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1 POSLOVNO POROCILO

1.1 UvVOD

Centralna tehni8ka knjiznica Univerze v Ljubljani (v nadaljevanju CTK) je visokoSolska
knjiznica, ki deluje kot univerzitetna knjiznica na podrocju tehnike in na nekaterih podrocjih
naravoslovja. Knjiznica je za osnovne storitve na voljo najSirSemu krogu uporabnikov, vstop v
prostore knjiznice je prost. Za nekatere storitve se morajo uporabniki v knjiznico vpisati, za
Studente Univerze v Ljubljani (v nadaljevanju UL) zadostuje Studentska izkaznica, saj so vsi
Studenti UL tudi Clani CTK. Knjiznica je med najdlje odprtimi knjiznicami v Sloveniji (98 ur na
teden). Ima okrog 185 ¢italnisSkih sedezev. V pomo¢ pri uporabi klasi¢nih ali elektronskih
virov je poleg osebja v prostem pristopu na voljo Se Sest informacijskih specialistov z
razliCnih podrocij tehnike in naravoslovja. Z racunalnikov v knjiznici je omogoc€en brezplacen
dostop do interneta. Obiskovalci se lahko s svojimi prenosnimi racunalniki vkljucijo v
brezzi€no omrezje Eduroam, ki omogoca varen in preprost dostop do omreZja internet.

Pretezni del uporabnikov CTK prihaja iz UL. Storitve knjiznice veinoma uporabljajo na
daljavo v spletnem okolju. Okoli 90 % obiskovalcev knjiznice je Studentov. Zaradi tehni¢nih
razlogov knjiznica ne belezi Stevila uporabnikov po spletu, iz pogostnosti uporabe
elektronskih virov ter zaradi SirSega vsebinskega spektra elektronskih informacijskih virov pa
sklepamo, da posegajo po elektronskih storitvah uporabniki vseh ved in ne le uporabniki s
podrocja tehnike in naravoslovja. Zaradi enotne Studentske knjizni€ne izkaznice, primerne
lokacije in prijetnih Studijskih prostorov je med obiskovalci tudi precej Studentov z netehniskih
in nenaravoslovnih podrocij.

Uporaba elektronskih informacijskih virov in storitev, ki jih zagotavlja CTK, je ze nekaj let
vecja od uporabe klasi¢nih virov in storitev v prostorih knjiznice. CTK koordinira konzorcijsko
nabavo elektronskih informacijskih virov, pretezno servisov elektronskih revij in elektronskih
knjig, za vse slovenske univerze in vecino raziskovalnih institutov. Uporabniki manjsih
indtitucij, za katere je od dobaviteljev dolo€ena licen¢nina previsoka za vélanitev, lahko do
elektronskih virov brezplacno dostopajo v prostorih CTK. Zaradi enostavnosti uporabe
elektronskih informacijskih virov smo v konzorcijin CTK uvedli t. i. IP-avtentikacijo. Za vecino
spletnih storitev knjiznice je dovolj, da uporabniki uporabijo racunalnike iz omrezij
posameznih institucij, vklju¢enih v konzorcije. Skupno S$tevilo vseh vpogledov v celotna
besedila e-revij in e-knjig, ki jih zagotavlja CTK, je bilo v letu 2016 ve¢ kot 1,8 milijona, od
tega na UL vec€ kot 1 milijon. Skupno Stevilo uporabe vseh elektronskih informacijskih virov v
letu 2016 je bilo ve€ kot 2 milijona.

Zaradi dostopa do virov in storitev knjiznice v splethem okolju izposoja tiskanega gradiva v
knjiznici Se vedno rahlo upada, veseli pa nas dejstvo, da je Stevilo obiskov v knijiznici
stabilno. V letu 2016 smo beleZili ve€ kot 17.5000 obiskov. To potrjuje naso tezo, da je med
storitvami v prostorih knjiznice poleg izposoje gradiva zelo pomembna storitev tudi
zagotavljanje kakovostnega prostora za Studij. Izposoja tiskanega gradiva je v letu 2016
zna$ala nekaj ve€ kot 80.000 enot. Belezimo ponovni porast nekaterih informacijskih storitev,
skupno Stevilo vseh izvedenih posredovanj je na nivoju predhodnih let. PoveCuje se
zahtevnost informacijskih poizvedb. Na podrocju izdelave bibliografskih zapisov
raziskovalcev smo ostali na ravni predhodnih let. Oddelek za medknjiZzni€no izposojo in
posredovanje dokumentov je v letu 2016 posredoval okoli 6.500 dokumentov in tudi presegel
zastavljene cilje.
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Fondi tiskanega gradiva CTK obsegajo okoli 175.000 enot knjig, revij, standardov in drugega
gradiva. CTK je v letu 2016 pridobil okoli 700 naslovov tiskanih revij in okoli 4.000 tiskanih
knjig. V okviru sedmih nabavnih konzorcijev je CTK zagotovil nekaj manj kot 8.000 naslovov
elektronskih revij. Uporabnikom je v letu 2016 zagotavljala dostop do okoli 32.000
elektronskih knjig in priro€nikov. Leto 2016 smo zaceli z 40 zaposlenimi delavci, ob koncu
leta pa je bilo v knjiznici prav tako zaposlenih 40 delavcev.

1.2 PREDSTAVITEV ZAVODA

1.2.1 Izjava o poslanstvu Centralne tehniske knjiznice Univerze v Ljubljani
CTK kot visokoSolska knjiznica zagotavlja informacijske in knjizni€ne vire ter storitve:

e Studentom in zaposlenim na Univerzi v Ljubljani kot podporo pri izvajanju Studijskih
programov ter raziskovalnega dela,

e uporabnikom drugih visokoSolskih, raziskovalnih in ostalih pridobitnih ter nepridobitnih
organizacij, strokovnjakom s podrocij tehnike in naravoslovja ter ostalim uporabnikom
kot podporo izobraZevanju, raziskovalnemu in strokovnemu delu,

e zainteresiranim visokoSolskim, raziskovalnim in drugim organizacijam kot podporo
pedagoskemu, raziskovalnemu ter strokovnemu delu s sodelovanjem v programih
zagotavljanja infrastrukture na podroCju visokega Solstva in raziskovalne dejavnosti v
Republiki Sloveniji.

Knjiznica svoje dejavnosti izvaja kakovostno, strokovno in uporabnikom prijazno. lzvajanje
dejavnosti temelji na sodobnih informacijskih in komunikacijskih tehnologijah, pri ¢emer se
CTK nenehno povezuje z drugimi knjiZznicami, knjizni€nimi mrezami in informacijskimi sistemi
(Izjava o Paoslanstvu CTK je bila sprejeta na 13. seji Sveta CTK dne 19. 12. 2014).

1.2.2 Vizija CTK

CTK bo odprta in inovativna univerzitetna knjiznica, ki bo s svojimi viri in storitvami
zagotavljala dostop do domace in mednarodne uéne, znanstvene in strokovne literature
najSirsemu krogu svojih uporabnikov, predvsem s podro€ij tehnike in naravoslovja.
Prilagajala se bo spremembam potreb uporabnikov, ki so posledica druzbenih in tehnolo3kih
sprememb na podro€ju izobrazevanja, znanstvenega komuniciranja in strokovnega dela.

V podporo pedagoskemu in raziskovalnemu delu v visokoSolskih ustanovah in raziskovalnih
zavodih bo knjiznica z uporabo sodobnih tehnologij omogocala enostavne, lahke, hitre in
Siroke poti do znanja v obliki zagotavljanja dostopa do knjizni¢nih in informacijskih virov ter
storitev v elektronskem okolju. Tudi v svojih prostorih Studentom in ostalim uporabnikom
omogocala ustrezne pogoje za dostop do tiskanega gradiva, za Studij in razlicne ostale
aktivnosti.

CTK se bo povezoval z drugimi slovenskimi in tujimi knjiznicami, informacijskimi centri ter
razli¢nimi drugimi ponudniki znanstvenih in strokovnih informacijskih virov in storitev.

Na podlagi pogodbe o pridruzenem ¢lanstvu se bo organizacijsko prilagajal potrebam
Univerze v Ljubljani.

TR

kadrovsko zasedenost in sodobno tehnolosko opremljenost.
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v s

ugotavljal zelje in potrebe uporabnikov in stalno ocenjeval uspesnost in u€inkovitost svojega
dela.

CTK bo prizadevanja usmeril tudi v trajno in ustrezno reSitev prostorske problematike (vizija,
sprejeta v Programu razvoja Centralne tehniSke knjiznice Univerze v Ljubljani za obdobje
2014-2020 na 13. seji Sveta CTK dne 19. 12. 2014).

1.2.3 Opis dejavnosti CTK

Po 6. Clenu Sklepa o ustanovitvi javhega zavoda Centralna tehniSka knjiznica Univerze v
Ljubljani (Uradni list RS 60/2003, dopolnitve: Uradni list RS, §t. 44/07, Uradni list RS
90/2010) CTK opravlja naslednje dejavnosti:

a) kot javno sluzbo izvaja:

e podporo Studijskemu in raziskovalnemu procesu z izvajanjem knjizniéne dejavnosti
predvsem za Studente, visoko3olske ucitelje in visoko3olske sodelavce ter z
izvajanjem konzorcijske nabave elektronskih informacijskih virov in upravljanjem
konzorcijev za visokoS$olske, raziskovalne in druge organizacije v Republiki Sloveniji,

e sistematiCno zbiranje, obdelovanje, hranjenje in posredovanje knjiznicnega gradiva
(knjige, revije, disertacije, raziskovalne naloge, standarde, patente, zbirke podatkov) v
tiskani in elektronski obliki,

e zagotavljanje dostopa do knjizni€nega gradiva in elektronskih informacijskih virov,
e izdelovanje knijizni¢nih katalogov, podatkovnih zbirk in drugih informacijskih virov,
e posredovanje informacij s tehni¢nega in naravoslovnega podrodja,

e pridobivanje, usposabljanje ter informacijsko opismenjevanje uporabnikov,

¢ sodelovanje v programih informacijskega opismenjevanja visokoSolskih zavodov,

e organiziranje seminarjev ter strokovnega izpopolnjevanja knjizni¢arjev, Studentov ter
drugih uporabnikov,

¢ medknijizni¢no izposojo ter posredovanje dokumentov,
e drugo bibliotekarsko, dokumentacijsko in informacijsko delo;
b) poleg javne sluzbe javni zavod opravlja Se:
e raziskovalno in razvojno delo na podrocju bibliotekarstva in informacijske znanosti,
e druge informacijske storitve,

e zalaga, izdaja, tiska ter prodaja knjige in druge publikacije s podrocja svoje
dejavnosti,

e organizira posvetovanja,
e Fotokopira in opravlja druge oblike razmnozevanja dokumentov,

e nudi zainteresiranim storitve v okviru svoje dejavnosti.


http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?urlid=200744&stevilka=2425
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1.2.4 Zbirka knjizni€nega gradiva

VRSTA GRADIVA s;;“’z';i; P'idz‘;bl'ie“ Odpis 2016 | 15;:"2‘3 16 Indeks
Monografije skupaj 89.945 4439 417 92.434 1,03
Periodi¢ne publikacije (letniki) 33.042 823 0 33.885 1,03
Standardi*’ 45.433 8 1.542 43.899 0,96
Neknjizno gradivo skupaj 2.209 581 0 3.449 1,56
Skupaj 170.629 5.851 1.959 173.667 102

Preglednica 1: Knjizni¢na zbirka CTK na dan 31. 12. 2016

1.2.5 Prostori in oprema knjiznice

Knjiznica domuje od leta 1994 v najetih prostorih v stolpnici TR3 na Trgu republike 3, kamor
se je preselila, ko je Republika Slovenija prodala vilo na TomSiCevi 7. Prvo pogodbo o
najemu je sklenil Servis skupnih sluzb Viade RS. Povrsina prostorov v TR 3 znaSa neto
2.528 m?, od tega je 630 m? skladisg, okrog 1.100 m? prostega pristopa s Gitalnicami, okrog
706 m? pisarn in 92 m? Nemske knjiznice. Lokacija knjiznice je sorazmerno dobra, saj velik
deleZ obiskovalcev prihaja s fakultet vzdolz AskerCeve ceste. Prostori so le delno primerni za
izvajanje dejavnosti, saj je bil prostor primarno namenjen za opravljanje drugih dejavnosti.
PovrSina citalnic in racunalniskih ucilnic je nekoliko premajhna, nekoliko premajhna so tudi
skladis€a. Knjiznica tako ne more opravljati vioge depozitne knjiznice za UL.
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! Standarde smo v letu 2016 veginoma nabavljali v obliki priro¢nikov v knjizni obliki in v tabeli 1 so vkljuéeni med
monografije.

2 Upostevani standardi, ki so zavedeni v inventarno knjigo. Poleg tega je CTK v letu 2016 imel dostop do 6.350 standardov
IEE, ki niso v lasti CTK, ter do 14240 standardov JUS, ki so neveljavni in izloceni, se pa ob¢asno Se uporabljajo v razli¢nih
zakonskih aktih Republike Slovenije.
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Slika 2: Tiha ¢italnica CTK (Foto: Maksimiljan Planinc)

Knjiznica upravlja 8e s stanovanjem povrSine priblizno 56 m2 na AdamiCevi ulici 10 v
Ljubljani. Knjiznica je primerno opremljena s knjizni¢nim pohistvom, pa tudi z raunalnisko in
komunikacijsko opremo. V knjiznici je 43 racunalnikov, ki so na voljo uporabnikom za
uporabo informacijskih virov in ostalih storitev. V CTK je na voljo tudi brezziéno omrezje
Eduroam (ostali uporabniki lahko dobijo geslo tudi v CTK). Zaradi zgostitve postavitve
gradiva v skladis¢u je bil leta 2006 del polic nadomeS¢en s kompaktnimi premakljivimi
policami, Se vedji del pa v letu 2007.

Tudi v letu 2016 smo v sodelovanju s pristojnimi na Ministrstvu za izobraZevanje, kulturo,
znanost in $port (dalie MIKZS) izvajali aktivnosti za pridobitev novih prostorov. Na$ cilj je, da
bo knjiznica v novih prostorih delovala bolje ter tudi bolj racionalno kot v najetih prostorih.
Poleg nekoliko vecjega obsega skladiS¢ ocenjujemo, da bi knjiZznica potrebovala priblizno Se
enkrat vec Citalniskih mest, da bi v celoti zadostili potrebam nasih uporabnikov. Nas cilj je, da
bi uporabnikom ¢italnic omogog€ili ¢im daljSi obratovalni ¢as.

1.2.6 Uporabniki CTK

1.2.6.1 Uporabniki
Uporabniki knjiznice so ve€inoma Studentje UL, ki predstavljajo okoli 80 % vseh uporabnikov.
NajpomembnejSe storitve knjiznice so:

e izposoja gradiva,

e uporaba storitev digitalne knjiznice,

o Studij in druge aktivnosti uporabnikov v prostorih knjiznice.

Na$ cilj je, da bi bila knjiznica dostopna za &im vecji krog uporabnikov. V ta namen s
ponudniki literature in informacijskih virov Zelimo dosegati licenéne rezime, ki omogoc&ajo

Po 4. ¢lenu Uredbe o osnovnih storitvah knjiznic (Ur. I. RS &t. 29/2003) so uporabniki CTK
tisti, ki pridejo v prostore CTK (v Citalnice, informacijske centre, medknjizni¢no izposojo, v
predavalnico/ucilnico) ali pa tisti, ki uporabljajo spletne storitve na daljavo (elektronske revije,
elektronske knjige, elektronske slovarje, podatkovne zbirke in ostale licencirane
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informacijske vire v spletnem okolju) tudi z uporabo t. i. IP-avtentikacije®. Ker knjiznica
uposteva nacela univerzalne in &im lazje dostopnosti do dokumentov, vsebin ali informacij,
za tovrstno uporabo virov in storitev ne zahteva vélanitve v knjiznico, ampak zado&¢a Ze
dostop do racunalnikov z IP-Stevilkami, iz katerih lahko uporabniki v skladu z licen¢nimi
dolo€ili uporabljajo razliéne elektronske informacijske vire. Tako mnogi uporabniki, npr.
Studenti in profesorji na fakultetah, uporabljajo elektronske informacijske vire, ki jih zagotavlja
CTK, na nacin, da sploh ne vedo, da uporabljajo storitve CTK. Zato ne moremo natanéno
ugotoviti Stevila uporabnikov. Prav tako ne poznamo natanénega Stevila uporabnikov v
konzorcijskih ¢lanicah. Zato lahko Stevilo dejanskih in potencialnih uporabnikov le zelo grobo
ocenimo. Ocenjujemo, da je dejansko Stevilo uporabnikov storitev CTK okrog 45.000, Stevilo
potencialnih uporabnikov CTK oz. doseg storitev digitalne knjiznice pa presega 90.000
uporabnikov.

1.2.6.2 Clani knjiznice

Po pogodbi z UL o zagotavljanju knjizni¢nih storitev in nacinu obraCunavanja clanarine-
storitvah knjiznic, vsi Studenti UL tudi ¢lani CTK. CTK ima skozi vsa leta med 40.000 in
50.000 ¢lanov — Studentov, vpisanih v razlicne Studijske programe UL, od katerih je tudi
dobiva vpisnino ter okoli 1.500 drugih ¢lanov.

1.2.6.3 Obisk knjiznice

Stevilo obiskovalcev lahko ocenimo po merjenem $tevilu prehodov skozi vrata. Stevilo
obiskov se je v nekaj zadnjih letih povecalo z okoli 150.000 na okoli 180.000. Razlog za to je
predvsem podaljSan delovni ¢as knjiznice do 24.00 ter ob sobotah do 17.00.

1.2.6.4 Registrirani aktivni uporabniki

Med registrirane aktivne uporabnike Stejemo le tiste, ki imajo vsaj eno transakcijo registrirano
s sistemom COBISS. V zadnijih letih ima CTK okoli 6.000 registriranih uporabnikov, od tega
okoli 75 % Studentov UL.

1.2.6.3 Uporabniki storitev digitalne knjiZnice

V zadnjih letih smo imeli okoli 2 milijona posameznih uporab razli¢nih elektronskih
informacijskih virov CTK (vpoglede v zapise baz podatkov, v €lanke e-revij, v poglavja e-
knjig, uporabo e-slovarjev). Od tega smo belezZili okoli 1,8 milijona uporab celotnih besedil
elektronskih revij, ki v strukturi izdatkov za elektronske informacijske vire predstavljajo
najvedji izdatek. Ocenjujemo, da Stevilo potencialnih uporabnikov CTK 0z. doseg storitev
digitalne knjiznice presega 90.000 uporabnikov. To Stevilo je odvisno od Stevila Clanic
konzorcijev CTK. Ze nekaj let se trend uporabe virov in storitev CTK zrcali v postopnem
zmanjSevanju uporabe tiskanih gradiv, v pove&evanju uporabe elektronskih informacijskih
virov na daljavo ter v stabilnem obisku prostorov knjiznice za Studij in druge aktivnosti.

*To pomeni, da se profesorjem, raziskovalcem in ostalim zaposlenim v organizacijah, vklju¢enih v konzorcije CTK, za
uporabo elektronskih virov in storitev CTK ni potrebno vpisovati v knjiznico, ¢e Zelijo omenjene vire in storitve uporabljati iz
racunalnikov v IP okolju ene izmed organizacij. Za dostop od doma morajo uporabiti sisteme, ki ga posamezne organizacije
uporabljajo za oddaljeni dostop in so z gesli povecini vezani na knjiznice.

10



Letno porocilo Centralne tehniSke knjiznice Univerze v Ljubljani za leto 2016

1.2.7 Opis organiziranosti CTK

1.2.7.1 Organi CTK

Organi CTK so doloCeni v 8. ¢lenu Sklepa o ustanovitvi javnega zavoda Centralna tehniSka
knjiznica Univerze v Ljubljani (Uradni list RS 60/03 s spremembami).

Organi javnega zavoda so:
e Svet zavoda,
e direktor,
e  Strokovni svet,
e drugi organi, doloCeni s statutom zavoda.
Organ upravljanja javnega zavoda je svet zavoda. Svet zavoda Steje sedem ¢lanov, od tega:
e tri predstavnike ustanovitelja,
e dva predstavnika UL,
e enega predstavnika uporabnikov knjiznice — Studenta,
e enega predstavnika delavcev zavoda.
Svet zavoda doloca:
e poslovno politiko in ukrepe za njeno izvajanje,
¢ financni nadrt javnega zavoda,
e nadrt investicij in investicijskega vzdrzevanja;
sprejema:
e letne in veCletne programe dela in porocila o njihovi uresnicitvi,
e statut javnega zavoda,
¢ interne akte o delovnih razmerjih,
e letno porocilo javnega zavoda,
e cenik storitev javnega zavoda,
e porocilo direktorja javnega zavoda;
odloca:
e 0 prodaji in nabavi osnovnih sredstev;
imenuje in razresuje:
o direktorja javnega zavoda;
predlaga:
e ustanovitelju spremembo dejavnosti
ter opravlja druge naloge v skladu s predpisi, tem sklepom in statutom.

Svet zavoda mora pridobiti soglasje ustanovitelja k statutu, lethnemu programu dela in
finanénemu nacrtu javnega zavoda. O nacinu razpolaganja s presezkom prihodkov nad
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odhodki odlo€a ustanovitelj na predlog sveta zavoda. Seja sveta zavoda je sklep¢na, Ce je
navzoc¢a vecina njegovih ¢lanov, sklepe pa sprejema z vecino glasov navzocih ¢lanov. Za
sprejem statuta in drugih splodnih aktov javnega zavoda, lethega programa dela in
finanénega nacrta je potrebna vecina glasov vseh ¢lanov sveta zavoda.

Direktor:
e organizira in vodi delo ter poslovanje javnega zavoda,
e vodi strokovno delo javnega zavoda,
e predstavlja in zastopa javni zavod,
e predlaga poslovno politiko in ukrepe za njeno izvajanje,
e odgovarja za zakonitost dela,

e sprejema splosSne akte, za katere ni pristojen drugi organ po zakonu ali po sklepu o
ustanovitvi,

e organizira in usklajuje delovni proces,

e skrbi za izvajanje odlocitev sveta zavoda,

e predlaga program dela,

e daje porocilo o delu in poslovaniju,

e skrbi za materialno in finanéno poslovanije,
e odloca o disciplinski odgovornosti delavcey,
e dolodi sistemizacijo delovnih mest,

e opravlja druga dela v skladu s predpisi, s sklepom o ustanovitvi in statutom.

Strokovni svet sestavlja osem ¢&lanov, ki jih imenuje svet zavoda. Stiri lane imenuje na
predlog direktorja izmed delavcev javnega zavoda, ki opravljajo nosilne poklice in zunanjih
strokovnjakov s podro¢ja dela javnega zavoda, ostale ¢lane pa na predlog ustanovitelja.
Strokovni svet obravnava vpraSanja s podrocja strokovnega dela javnega zavoda in daje
direktorju ter svetu zavoda mnenja, predloge in pobude za reSevanje teh vprasan;.

1.2.7.2 Notranja organizacija CTK

Po 17. ¢lenu Statuta CTK je notranja organizacija zavoda doloena s Pravilnikom o
organizaciji in sistemizaciji delovnih mest v CTK (sprejetim 21. 12. 2016).

V CTK so organizirane naslednje enote:
Oddelki:
e Oddelek za izposojo in upravljanje gitalnic (IC):

e Oddelek za posredovanje in dobavo informacijskih virov — medknjizni€na izposoja
(ILL),

e Oddelek za pridobivanje informacijskih virov (P1V),

e QOddelek za informacijske, razvojno-raziskovalne in izobrazevalne storitve (IRIS);
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Sluzbe:

e Sluzba za sploSne, kadrovske in finanéne zadeve (SKF),

e Sluzba za informacijsko tehnologijo in razvoj (ITR).

1.2.7.3 Pravice, obveznosti in odgovornosti javhega zavoda v pravhem prometu ter

zastopanje

V skladu z 18. ¢lenom Sklepa o ustanovitvi javnega zavoda Centralna tehniSka knjiznica
Univerze v Ljubljani nastopa CTK v pravhem prometu samostojno, v svojem imenu in za svoj
racun, z vsemi pravicami in obveznostmi ter sklepa pravne posle za dejavnosti, dolo¢ene v
tem sklepu, brez omejitev. Le o nacinu razpolaganja s presezkom prihodkov nad odhodki
odloCa ustanovitelj na predlog sveta zavoda. Knjiznica odgovarja za obveznosti iz prejSnjega
odstavka s premozenjem, s katerim upravija in razpolaga. Ustanovitelj odgovarja za
obveznosti javnega zavoda do vrednosti premoZenja, pridobljenega iz javnih sredstev, s
katerim javni zavod upravlja in razpolaga. Po 16. ¢lenu Statuta CTK knjiznico zastopa in
predstavlja direktor. Direktor lahko s pisnim generalnim ali posebnim pooblastilom pooblasti

drugo osebo za zastopanje v dolo€enih zadevah.

1.2.7.4 Stevilo zaposlenih in organizacijska struktura zavoda

Direktor
Sluzba za Sluzba za
informacijsko splosne,
tehnologijo kadrovske
in razvoj in finanéne
{4 delavci) zadeve
(6 delavcev)
Oddelek za Oddelek za
Oddelek za posredovanje informacijske, Oddelek za
pridobivanje in izmenjavo razvojno - izposojo
informacijskih informacijskih virowv raziskovalne in upravljenje
virov - medknjizniéna in izobraZevalne Citalnic
(4 delavci) izposoja storitve (9 delavcev)
(5 delavcev) (11 delavcev)

Preglednica 2: Organizacijska shema CTK 31. 12. 2016

Dne 31. 12. 2016 je bilo v CTK zaposlenih 40 delavcev.
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1.2.8 Odprtost knjiznice

Z bolonjsko reformo so se zaradi sprememb nacina izvajanja Studijskin programov ter
sprememb dnevnih urnikov in urnikov izpitnih rokov spremenile navade uporabnikov
visokoS$olskih knjiznic. CTK se je temu prilagodil ze leta 2012, s spremembami pa smo
nadaljevali tudi v letu 2014. Knjiznica je ob delavnikih odprta od 8.00 do 24.00, v soboto od
9.00 do 17.00, med podcitnicami v juliju in avgustu pa ob delavnikih od 8.00 do 14.00 in v
soboto pa od 9.00 do 13.00. Izposoja gradiva iz prostega pristopa je zaklju¢ena pol ure pred
zaprtjem knjiznice, iz skladiS¢a pa ob 20.00. Ostali oddelki so za uporabnike odprti ob
delavnikih od 8.00 do 15.00. CTK je s 16 urami ob delavnikih in s 98 urami na teden najdlje
odprta knjiznica v Sloveniji.

1.2.9 Opis razvoja knjiznice

Knjiznica je bila ustanovljena 17. novembra 1949 pri tedanji Tehniski visoki Soli. Postopoma
je pridobivala knjizni¢ni fond in se po enem letu preselila v zgradbo dekanata na TomSiCevi
7, kjer je domovala vec kot Stirideset let. Ob rednem knjizniénem delu je bila posebej aktivna
na podroCju informatike in dokumentalistike. Izdala je veC izdaj Univerzalne decimalne
klasifikacije in nekaj drugih publikacij. Od Narodne in univerzitetne knjiznice je pridobila
dovolijenje za opravljanje maticne sluzbe za specialne knjiznice. Gospodarskim
organizacijam je nudila nasvete pri vodenju in pomo¢ pri ustanavljanju novih knjiznic. Leta
1967 je knjiznica ustanovila sluzbo za standarde. Med prvimi v Jugoslaviji je nabavila
mednarodno podatkovno zbirko COMPENDEX, ki so se ji po€asi pridruzile Se druge
najpomembnejSe podatkovne zbirke s podro€ja tehnike in naravoslovja. Mednarodno
podatkovno zbirko ICONDA dograjujejo informacijski specialisti CTK z zapisi slovenske
produkcije Ze desetletja. Knjiznica je sodelovala z RaCunskim centrom Univerze v Mariboru
pri razvoju COBISS-a in se kot prva knjiznica v Jugoslaviji priklju€ila na javno omrezje za
prenos podatkov.

Po osamosvaoijitvi je knjiznica izgubila Stevilne uporabnike iz republik nekdanje Jugoslavije in
po razpadu velikih gospodarskih organizacij tudi Stevilne uporabnike iz gospodarstva
Slovenije. Hkrati pa se je mocneje osredotoCila na UL, zato je skupno Stevilo uporabnikov
vseskozi raslo. Kljuéni razvojni trenutek je bila preselitev knjiznice v vecje in sodobnejSe
prostore na Trgu republike 3 leta 1994, saj je lahko Sele tedaj ponudila svoje gradivo v
prostem pristopu. Hkrati je razSirila dejavnost z ustanovitvijo Nem$ke knjiznice (tedaj
Nemske Ccitalnice), prikljucitvijo Specializiranega informacijskega centra za strojniStvo s
Fakultete za strojniStvo in z integriranjem knjiznice Fakultete za kemijo in kemijsko
tehnologijo.

Tedaniji direktor knjiznice je leta 1997 kot prvi v Sloveniji zaznal potrebo po konzorcijskih
nabavah elektronskih revij. Po nekaj napornih letih usklajevanja Zelja potencialnih
konzorcijskih ¢lanov in tezkih pogajanjin z dobavitelji za ugodne pogoje se je skupaj s
predstavniki konzorcijskih Clanic pogodil za ugoden konzorcijski zakup najpomembnejSega
servisa elektronskih revij za podro¢ja znanosti, tehnike in medicine za triletno obdobje 2001-
2003. S tem so uporabniki UL, Instituta Jozef Stefan in Kemijskega instituta dobili dostop do
okrog 1200 naslovov elektronskih revij. Nabor revij se je postopoma vecal, h konzorcijem so
pocCasi pristopali Se drugi Clani. V zadnjih letih je bil CTK koordinator najpomembnejSe
konzorcijske nabave petih najpomembnejSih servisov tuje znanstvene periodike za UL in
koordinator konzorcijske nabave za vse slovenske univerze in najpomembnejSe institute.
Skupno Stevilo vpogledov v elektronske revije in podatkovne zbirke pri vseh konzorcijskih
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Clanicah skupaj stalno naras¢a in je v letu 2010 preseglo 1 mio. vpogledov v celotna besedila
razli¢nih vrst dokumentov.

CTK je v okviru svoje dejavnosti organiziral ve¢ posvetovanj specialnih knjizni¢arjev in dve
posvetovanji visokoSolskih knjizni€arjev. Ves Cas je aktivho sodeloval pri mednarodnih
knjizniCarskih zdruzenjih in leta 1989 gostil mednarodno konferenco zdruzZenja knjiznic
tehnoloskih univerz IATUL ter leta 1997 v sodelovanju z IFLO mednarodno konferenco o
vlogi knjiznic v gospodarskem razvoju.

Knjiznica si je vseskozi uspedno prizadevala za primerno tehnolosko opremljenost in bila
prva v Sloveniji pri mnogih tehnoloskih novostih.

V zadnjem desetletju si je knjiznica mo¢no prizadevala izbolj8ati sodelovanje in storitve za
UL, posebej, ko po zakonu o visokem Solstvu iz leta 1993 ni bila ve€ ¢lanica UL. Izstopajoci
primeri so dobra reSitev problema knijiznice Fakultete za kemijo in kemijsko tehnologijo, ko je
le-ta izgubila svoje prostore za knjiznico, aktivnost pri nacrtovanju in vodenju izvedbe enotne
knjizniCne izkaznice za Studente UL ter namestitev in upravljanje portala DIiKUL z
zdruzevalnim iskalnikom in openURL povezovalnikom (v sodelovanju z NUK in UL).
Knjiznica je leta 2003 sklenila z UL pogodbo o pridruzenem ¢&lanstvu in se tako po desetletju
ponovno formalno povezala z nekdanjo ustanoviteljico.

Knjiznica si Ze prakticno od ustanovitve vztrajno prizadeva pridobiti nove ustreznejSe
prostore za delovanje. Do leta 1990 je bila aktualna izgradnja nove zgradbe CTK na vec
razlinih lokacijah (Trg republike, Mirje), od zaCetka devetdesetih prejSnjega stoletja pa je
aktualna reSitev prostorske problematike knjiznice v okviru projekta Univerzitetne knjiznice
Ljubljana (UKL), ki pa se je zaradi razliénih razlogov ob koncu leta 2009 vrnil na zadetek] t. j.
na pripravo novega razpisa za projekt, iz katerega pa je CTK izpadel. V zvezi z reSitvijo
prostorske problematike CTK je knjiznica vsa leta izvajala vrsto aktivnosti pri izdelavi
programskih okvirov in strokovni argumentaciji izraZzenih potreb.

1.3 OPISNO POROCILO O IZVEDBI PROGRAMA IN DEJAVNOSTI

1.3.1 Kratek pregled dejavnosti knjiznice v letu 2016

V letnem programu dela za leto 2016 smo priCakovali rahel upad klasi¢nih storitev v prostorih
knjiznice ter uporabo virov in storitev CTK v elektronskem okolju na ravni predhodnih let.
NaSa pricakovanja so se uresnicila.

v s

izposoje tiskanega gradiva, porast uporabe virov in storitev digitalne knjiznice, obisk knjiznice
pa se je v letu 2016 nekoliko povecal. To je zanimivo ob upoStevanju dejstva, da je bilo
Stevilo vpisanih Studentov Univerze v v Ljubljani v Solskem letu 2015/2016 za 5 % manjSe kot
v Solskem letu 2014/2015 ter za skoraj 25 % manjSe kot v Solskem letu 2011/2012. Projekt
podaljSanega delovnega Casa presega nasa pri¢akovanja. Zagotavljanje ustreznega prostora
za Studij in oddih Studentov med predavaniji torej iz leta v leto postaja vedno bolj pomembna
naloga knjiznice. To kli€e k ponovnemu resnemu premisleku o gradnji novih prostorov za
CTK.

StrateSko najpomembnejsi dejavnosti knjiznice v letu 2016 sta bili konzorcijska nabava
elektronskih revij (v nadaljevanju e-revije) ter upravljanje Digitalne knjiznice Univerze v
Ljubljani (v nadaljevanju DiKUL) v sodelovanju z UL. KnjiZznica je na razpisu Javne agencije
za raziskovalno dejavnost Republike Slovenije (v nadaljevanju ARRS) za sofinanciranje
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nabave tuje literature v letu 2016 pridobila priblizno enako vsoto finan¢nih sredstev za
konzorcijske nabave e-revij za univerze in raziskovalne institute v primerjavi s predhodnimi
leti. Ce smo leta 2008 v konzorcije imeli vkljutenih 13 slovenskih raziskovalnih in
akademskih institucij, je bilo v letu 2016 v nase konzorcije vklju¢enih 49 organizacij. Mnoge
od teh organizacij niti nimajo svoje knjiznice, kar potrjuje nasSa predvidevanja, da bodo
tehnoloSke moznosti, ki jih zagotavlja sodobno elektronsko okolje, bistveno racionalizirale
storitve na podrocju znanstvenega informiranja.

Elektronske storitve knjiznice so se v letu 2016 nekoliko povecale.

V letu 2016 smo belezili skupno vec kot 2 milijona uporab informacijskih virov, od tega na UL
okoli 1,3 milijona. Najve¢ vpogledov je hilo v celotna besedila élankov v elektronskih revijah.

Knjiznica se je posvecala strateSkim dejavnostim pa tudi vsakdanjim opravilom: zagotavljanju
prijetnega vzdu$ja v pogosto prepolnih ditalnicah, stalnemu posodabljanju kataloga,
vzdrZzevanju zbirk, inventuri gradiva, izlo€anju ter obdelavi preseljenega starejSega gradiva,
verifikaciji in kategorizaciji znanstvenih dokumentov in obseznemu usposabljanju
uporabnikov.

Treba je poudariti, da je knjiznica vse zadane cilje in naloge uspesno opravila kljub dejstvu,
da je kadrovsko podhranjena. ZmanjSevanje Stevila zaposlenih v zadnjih dvajsetih letih za
okoli 30 % ob Stevilnih novih programih, ki jih je knjiznica v tem €asu zacela izvajati (prosti
pristop do gradiva, storitve digitalne knjiznice, konzorcijska nabava, storitve Osrednjega
informacijskega centra za tehniko, vzpostavitev repozitorija DIRROS, podaljSan delovni ¢as
in druge), pomeni, da so zaposleni za dosego zastavljenih ciljev izkazali veliko mero truda,
prizadevnosti in strokovnosti.

1.3.2 Opis vplivov na delovanje knjiznice

1.3.2.1 Mednarodno okolje

sta v zadnjih letih mo¢no vplivali gospodarska in ekonomska kriza, ki v kombinaciji s
so€asnimi dinami¢nimi tehnoloSkimi spremembami na podro¢ju informacijskih in
komunikacijskih tehnologij generirata Stevilne druzbene spremembe. Te spremembe vplivajo
na delovanje sodobnih visokoSolskih knjiznic.

Statisticna poroc€ila o delovanju visokoSolskih knjiznic odkrivajo zanimiv pojav v zvezi z
uporabo virov in storitev, ki smo mu v visokoSolskih knjiznicah pri€a Ze kar nekaj let. Obisk
visokoSolskih knjiznic se poveCuje, poveCuje se tudi uporaba elektronskih informacijskih
virov na daljavo, zmanjSuje pa se uporaba tiskanega gradiva. Uporabniki, pretezno Studenti,
torej obiskujejo knjiznice pretezno za Studij in druge druzabne aktivnosti, manj pa zaradi
izposoje tiskanega gradiva.

Pojavljajo se Stevilne nove paradigme pri uporabi informacijskih virov in storitev ter v
znanstveni komunikaciji, kot so npr. specializirani informacijski portali, odprti dostop do
znanstvenih publikacij in raziskovalnih podatkov, paradigma odprte znanosti, alternativne
metode ocenjevanja znanstvenega dela in drugo. Za obvladovanje nalog, povezanih z
nastetimi metodami in pojav,i potrebujejo strokovni delavci v visokoSolskih knjiznicah
Stevilna nova znanja, kot so npr.:

e znanja z razli¢nih vidikov upravljanja znanstvenega publiciranja v odprtem dostopu
(upravljanje repozitorijev, upravljanje s platevanjem odprtega dostopa v zlatih in
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hibridnih revijah, licen¢ni vidiki odprtega publiciranja, razumevanje in poznavanje
politik in mandatov financerjev in podobno),

e znanja s podroCja upravljanja specializiranih informacijskih portalov (upravljanje
centralnih  bibliografskih indeksov, upravljanje spletnih povezav, upravljanje
avtentikacijskih orodij in drugo),

e znanja s podrocja pogajanj s ponudniki mednarodne znanstvene literature ter s
podroc€ja licenciranja elektronskih informacijskih virov.

VisokoSolske knjiznice so pred teZko nalogo, kako zadovoljiti uporabnidke potrebe Stevilnih,
med sabo zelo razlicnih uporabniskih skupin. Na eni strani so to Studenti, ki obiskujejo in
uporabljajo prostore knjiznice predvsem za Studij in druzabne aktivnosti ter si izposojajo
predvsem ucbenike v tiskani obliki, na drugi strani pa so raziskovalci, ki informacijske vire
knjiznice uporabljajo na daljavo, pretezno v spletnem okolju.

V zvezi z uporabo prostorov visokoSolskih knjiznic je potrebno omeniti dve dejstvi:

o Raziskave ugotavljajo, da mlajSe uporabniSke skupine raje uporabljajo tradicionalne
modele organizacije visokoSolskih knjiznic kot njihovi starejsi vrstniki. Razlog za to je
verjetno v tem, da prihajajo iz okolja, prezetega s hrupom ter z nenehnimi mote&imi
signali. Po drugi strani pa v tihih &italnicah vendarle niso v celoti izolirani od kolegov
in imajo obc&utek, da pripadajo tej uceci se skupini. Tihe &italnice v knjiznicah so
pravzaprav Se edina mesta, kjer se da v miru in tidini koncentrirati in Studirati ob tem,
da ostali uporabniki delujejo motivacijsko spodbudno.

e Tradicionalni model organizacije delovanja visokoSolskih knjiznic oz. model t. i.
"communal library", kjer uporabniki v Citalnicah bolj ali manj individualno Studirajo,
postopoma zamenjuje model t. i. "social library" oz. model, ki daje ve¢ poudarka
socialnim oz. druzabnim vidikom. Ta, recimo mu "druzabni funkcionalni model"
organizacije delovanja visokoSolskih knjiznic, upoSteva moéno izrazene potrebe
uporabnikov, ki izhajajo iz spremenjenih kognitivnih stilov uporabniskih skupin. Le-ti
so posledica razli¢nih dejavnikov. Najbolj pomemben tovrstni dejavnik je spremenjen
nacin poucevanja v okviru sodobnih Studijskih programov. Sodobni Studijski programi
npr. vklju€ujejo veliko projektnega dela, seminarjev, esejev in drugih oblik Studija, ki
Studentom omogocajo razvoj znanj na podrocju skupinskega dela, projektnega
vodenja in medsebojnega komuniciranja. Z uvajanjem druzabnih funkcionalnih
modelov v visokoSolske knjiznice knjiznica zagotavlja pogoje, ki podpirajo
medsebojno komunikacijo in sodelovanje pri Studiju v skladu z zahtevami prej
omenjenih sodobnih Studijskih programov.

Knjiznini prostori so za Studente logi¢ne razsiritve predavalnic. Tu s kolegi nadaljujejo uéni
proces na razlicne nacine, tako individualno kot tudi v skupinski debati. Da bi temu zadostili,
mora knjiznica poskrbeti za ustrezne prostore. Pomembno je, da so take C¢italnice tudi
tehni¢no ustrezno podprte in odgovarjajo vsem zahtevam sodobnega poucevanja in Studija.
Na tak nacin lahko reemo, da so to nekak$ni "laboratoriji za u€enje". Nikakor pa ob tem ne
smemo pozabiti na "posvecene” tihe €italnice za individualno, kontemplativho u¢enje.

Ob tem je potrebno omeniti tudi rezultate raziskave med Studenti ameriSkih univerz iz leta
2015, ki ugotavljajo, da Studenti v veliki veclini raje uporabljajo tiskane ucbenike kot pa
elektronske, kar je popolnoma drugace od na primer raziskovalcev, ki znanstvene revije in
ostale informacijske vire pretezno uporabljajo v elektronski obliki.
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Pri nabavi in zagotavljanju dostopa do informacijskih virov v znanstvenih knjiznicah
predstavlja najvedji delez v strukturi izdatkov za nabavo izdatek za nabavo znanstvenih revij.
Sorazmerno z viSino izdatka tudi uporaba znanstvenih revij predstavlja najvedji delez od
celotne uporabe vseh informacijskih virov. Uporaba znanstvenih revij v CTK predstavlja ve¢
kot 60 % uporabe vseh informacijskih virov.

Cene znanstvenih revij so veliko vec€je in neprimerljive s cenami drugih tipov periodi¢nih
dokumentov (npr. poljudnoznanstvene revije, strokovne revije in druge). Prav tako je velika
razlika v cenah tudi med posameznimi vedami in podrodji znanosti. NajdraZje znanstvene
revije so praviloma s podrocja naravoslovja in medicine in tehnike, znanstvene revije s
podroéja humanistike in druzbenih ved pa so v povpreéju nekoliko cenejse.

Cene znanstvenih revij so tudi v nenehnem porastu (preglednica 4). Pricakovanja so, da
bodo sistemi za vrednotenje znanstvenega dela tudi v prihodnosti v dobrsni meri temeljili na
klasi¢nih metodah znanstvenega komuniciranja ter bibliometri€nih kazalnikih. To pomeni, da
bo pri evaluacijah raziskovalnega dela Se vedno previadovala paradigma citiranosti,
vplivnosti revij skozi razli¢ne, na citiranosti temeljece, kazalnike vplivnosti (Web of Science
Impact Factor IF, Scopus Scientific Journals Ranking SJR ipd.). Pri¢akujemo, da se bodo
cene mednarodne znanstvene literature Se vnaprej povecevale v skladu z dosedanjimi
trendi, ki na letni ravni predstavljajo povecanje za okoli 6 %.

Ob tem je v poslovni kontekst nabave mednarodne znanstvene periodike potrebno umestiti
tudi izdatke, namenjene za odprto publiciranje (t. i. Article Processing Charge oz. APC).

MozZna reSitev racionalizacije nabave mednarodne znanstvene literature je v povezovanju v
nabavne konzorcije ter v zagotavljanju nacionalne infrastrukture za uporabo, kot so npr.
repozitoriji arhivov e-gradiv, kakovostna in centralno organizirana sluzba za dobavo in
posredovanje virov, enoten in standardiziran sistem za avtentikacijo in avtorizacijo ipd. Pod
takimi pogoji lahko pri¢akujemo moznost bolj prilagodljivih poslovnih modelov licenciranja
ponudnikov mednarodne znanstvene literature.

Kljuéna je tudi migracija storitev uporabe informacijskih virov v elektronsko, pretezno
spletno okolje. Upravljanje informacijskih virov v elektronski obliki je veliko bolj racionalno
kot nabava in upravljanje tiskanih virov. Za nabavo in upravljanje elektronskih informacijskih
virov so potrebni Stevilni formalni in organizacijski postopki, ki od zaposlenih terjajo Stevilna
dodatna znanja s podrocja informatike, javnega naroCanja ter veliko drugih ves&in
(pogajanja, poznavanje poslovnih modelov na tem podrocju ipd.). Je pa mogoce, da se
upravljanje izvaja z ene toCke za veliko ve€ uporabnikov, kot je to primer pri tiskanih virih.
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s T Povprecna Povprecna cena Podrazitev Povprecna Podrazitev

cena 2014 (S) 2015 ($) 14/15 (%) cena 2016 15/16 (%)
Kmetijstvo $1,314 $1,381 5 $1,444 5
Umetnost in arhitektura 400 423 6 445 5
Astronomija 1,913 2,012 5 2,077 3
Biologija 2,521 2,686 7 2,832 5
Ekonomija 842 893 6 947 6
Kemija 4,303 4,446 3 4,598 3
IzobraZevanje 696 748 7 796 7
Tehnologija 2,383 2,528 6 2,683 6
Zivilska tehnologija 1,411 1,516 7 1,578 4
Znanost - splosno 1,279 1,400 9 1,457 4
Geologija 2,031 2,187 8 2,297 5
Zdravstvene vede 1,363 1,458 7 1,527 5
Zgodovina 375 399 6 420 5
Pravo 313 347 11 364 5
Matematika/Racunalnistvo 1,694 1,764 4 1,819 3
Filozofija 317 335 6 352 5
Fizika 3,892 3,972 2 4,062 2
Politologija 792 853 8 914 7
Druzboslovje 723 766 6 842 10
Sociologija 817 870 6 924 6
POVPRECJE $1,397 1,477 6 1,549 5

Preglednica 3: Povpre¢na cena naro€nin znanstvenih revij na nekaterih podro€jih v letih
2014, 2015 in 2016 ter % povelanja (klasifikacija znanstvenih podro€ij po Library of
Congress Classification LCC). Bosch, S., Henderson, K. 2016. Fracking the Ecosystem |
Periodicals Price Survey 2016. Library Journal, 21. april 2016. Dostopno 14. januarja 2016
na spletni strani http:/lj.libraryjournal.com/2016/04/publishing/fracking-the-ecosystem-
periodicals-price-survey-2016/.

Pomembna nova naloga visoko3Solskih knjiznic pri zagotavljanju raziskovalne infrastrukture je
tudi sodelovanje pri zagotavljanju pogojev za objave v okolju odprtega dostopa ter v
vzpostavljanju in povezovanju institucionalnih repozitorijev. Previladujejo tri vrste odprtega
dostopa:

o Zelena pot: avtorji objavijo €lanek v naroc¢niski reviji ter v skladu s pridobljenimi
pravicami arhivirajo kopijo na spletnih mestih ali v izbranem repozitoriju. Clanek je po
dolo¢enem Casu (t. i. Casovna zapora, embargo) prosto dostopen za branje.

e Zlata pot: vsi znanstveni Clanki izbrane znanstvene revije so prosto dostopni za
branje. Avtorji oz. organizacije za objavo v izbrani reviji, ki je v celoti prosto dostopna
za branje, morajo pogosto placati dolo¢en znesek APC. Auvtorji ohranijo materialne
avtorske pravice.
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e Hibridni dostop: avtorji 0z. organizacije imajo moznost placila APC za objavo v
naroc¢niski reviji. S tem izbrani ¢lanki, za katere je bil pladan APC, postanejo prosto
dostopni za branje, avtorji tudi ohranijo materialne avtorske pravice.

S pojavom e-revij na spletu so se stroski izdajanja znanstvenih revij bistveno zmanjsali. Nove
digitalne tehnologije omogocajo elektronsko distribucijo ¢lankov po vsem svetu, kar je ceneje
in bistveno bolj enostavno kot prej, ko je bilo treba revijo natisniti in poslati narocnikom.
Objave, recenzijsko in uredniSko delo v revijah zagotavljajo raziskovalci za Cast in karierni
napredek ali z drugimi besedami brez placila. Stroski izdajanja znanstvenih revij so v
primerjavi z dobi¢ki zaloznikov smeSno majhni.

Problem je, da raziskovalci z odlaganjem ¢&lankov v repozitorij pogosto ne zadostijo
zahtevam financerjev. Vlada Republike Slovenije je septembra 2015 sprejela nacionalno
strategijo odprtega dostopa do znanstvenih objav in raziskovalnih podatkov v Sloveniji 2015—
2020, ki povzema zahteve iz Obzorij 2020 in priporocCila evropske komisije iz leta 2012 o
odprtem dostopu. V teh dokumentih je zapisan embargo Sestih mesecev za vsa podrocja
znanosti, razen za druzboslovje in humanistiko, kjer je predpisan embargo dvanajstih
mesecev. Vlada nacrtuje, da naj bi leta 2021 bile odprtodostopne vse znanstvene objave iz
nacionalno financiranih raziskav. Zato je pomembno, da knjiznice vzdrzujejo repozitorije
znanstvenih del, kot tudi da se pri pogajanjih s tujimi dobavitelji posku$ajo dogovoriti za ¢im
boljSe pogoje za odprte objave v zlati poti ali v hibridnih revijah. Govorimo o t. i. offset
pogodbah o0z. o pobotu. Pobot zadeva razmerje med naroc¢nino, ki jo knjiznice placajo za
dostop do revij, in vrednostjo APC za objave raziskovalcev v odprtem dostopu teh revij.
Royal Society of Chemistry nas je zaradi naroénine na njihove revije letos nagradila z
bonusom v obliki APC v skupni vrednosti, ki je bila za priblizno €etrtino visja od vrednosti
nasega placila za njihov servis.

S pojavom plagevanja APC za odprte objave se vse pogosteje pojavljajo tudi nepostene
zalozniske prakse pri izdajanju znanstvenih revij. Se posebej pogost pojav so t. i. plenilske
revije, ki imajo formo znanstvene revije, recimo urejeno spletno stran, znacilno strukturirano
za znanstvene revije, nimajo pa kakovostno urejenega recenzijskega sistema. Zato je
pomembna tudi informacijska podpora raziskovalcem pri odprtih objavah.

Prav tako se je z odprtimi objavami v zlati poti v hibridnih revijah pojavil problem licen¢nih
vprasanj. Gre predvsem za upravljanje licenc, kot so npr. Creative Commons in druge. Tudi
na tem podro¢ju je potrebno zagotoviti ustrezno informacijsko oz. strokovno podporo
raziskovalcem.

VisokoS$olske knjiznice imajo pomembno vlogo tudi pri vse bolj pomembnem uveljavijanju t. i.
paradigme odprte znanosti, ki ne predstavlja le odprtega dostopa do znanstvenih publikacij in
raziskovalnih podatkov, temve¢ tudi druge nove inovativne pristope na podrocju znanstvene
komunikacije, kot so npr. uporaba javnih spletnih orodij pri diseminaciji raziskovalnih
dognanj, uporaba metod altmetrike pri evaluaciji znanstvenega dela, implementacija
alternativnih recenzijskih postopkov in podobno, vse s ciliem povezovanja in uveljavijanja
znanosti kot enega izmed najpomembnejsih dejavnikov napredka.

1.3.2.2 Slovensko okolje

Ker se je strategija razvoja Slovenije 2006—2013 iztekla, je Vlada Republike Slovenije
imenovala krovno skupino za pripravo osnutka Strategije razvoja Slovenije v obdobju
2014-2020. V tej strategiji imata posebno viogo tudi znanost in visoko Solstvo. Samo
poveCevanje izdatkov za namene raziskav in razvoja oCitho ne daje ustreznih rezultatov;
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kljub dejstvu da dve tretjini teh sredstev za R & R namenja poslovni sektor, je premalo
povezovanja med znanostjo in gospodarstvom, da bi se dosezki iz znanstvene sfere dovolj
ucinkovito prena3ali v gospodarstvo. Manjkajo mostovi, ki bi povezovali obe sferi:
znanstveno, ki je pretezno usmerjena v temeljne raziskave, in gospodarsko, ki se zaradi
krize bolj ukvarja s preZivetjem kot z razvojem. Na tem podrod&ju bo torej Strategija razvoja
Slovenije 2014 - 2020 usmerjena predvsem v povezovanje gospodarstva z znanostjo in
visokim Solstvom, s ciliem zagotavljanja vecje konkurenénosti slovenskega gospodarstva.

Resolucija o nacionalnih razvojnih projektih za obdobje 2007-2023 neposredno govori
o CTK in omenja trenutne prostore, ki so neprimerni, saj so predragi in premajhni. Knjiznici
daje nacionalni pomen, saj sluzi druzbi znanja. V €asu nastajanja dokumenta je bila sicer Se
predvidena selitev CTK skupaj z Narodno univerzitetno knjiznico v Univerzitetno knjiznico. V
novem razpisu za t. i. NUK 2 je CTK iz projekta izpadel. ReNRP predvideva vzpostavitev
naravoslovno-tehniSkega kampusa, ki se Zze konkretizira na lokaciji.

Naért razvoja raziskovalnih infrastruktur 2011-2020 umeSCa knjiznice kot del
raziskovalne infrastrukture. Za izgradnjo raziskovalne infrastrukture se bodo prvenstveno
uporabili aktualni instrumenti financiranja, hkrati pa nameravajo spodbuditi povezovanje vseh
akterjev, ki so zainteresirani za souporabo podro¢ne raziskovalne infrastrukture, v konzorcij.

Okvire za izvajanje programov pa v obdobju negotovih Casov na podrodju javnega
financiranja podajajo tudi ukrepi Vlade RS za premostitev finanéne in gospodarske krize, ki
so navedeni v razlicnih zakonskih in drugih aktih in jih morajo javni zavodi in drugi
uporabniki javnega proracuna pri nacrtovanju in izvedbi svojih programov upostevati. Le-ti
so v letu 2017 slededi:

- Zakon o sistemu pla¢ v javnem sektorju (ZSPJS R) (Uradni list RS, §t. 108/09 —
uradno precis¢eno besedilo, 13/10, 59/10, 85/10, 107/10, 35/11 — ORZSPJS49a,
27/12 — odl. US, 40/12 — ZUJF, 46/13, 25/14 — ZFU, 50/14 in 95/14 — ZUPPJS15,
82/15).

- Zakon o izvrSevanju proraéunov Republike Slovenije za leti 2016 in 2017
(Uradni list RS, st. 96/15, 46/16 in 80/16 — ZIPRS1718).

- Dogovor o ukrepih na podroéju stroSkov dela in drugih ukrepih v javhem
sektorju (Uradni list RS, §t. 88/16).

- Zakon o ukrepih na podro€ju plaé in drugih stroSkov dela za leto 2017 in
drugih ukrepih v javnem sektorju (Uradni list RS, §t. 88/16).

- Zakon za uravnotezenje javnih financ (Uradni list RS, §t. 40/12, 96/12 — ZPIZ-2,
104/12 — ZIPRS1314, 105/12, 25/13 — odl. US, 46/13 — ZIPRS1314-A, 56/13 —
ZStip-1, 63/13 — ZOsn-I, 63/13 — ZJAKRS-A, 99/13 — ZUPJS-C, 99/13 — ZSVarPre-
C, 101/13 — ZIPRS1415, 101/13 — ZDavNepr, 107/13 — odl. US, 85/14, 95/14, 24/15
—odl. US, 90/15, 102/15 in 63/16 — ZDoh-2R).

1.3.2.3 Raziskovalno okolje

Zakon o raziskovalni in razvojni dejavnosti /ZRRD/ (Uradni list RS, &t. 96/2002.
Spremembe: Uradni list RS, st. 115/2005, 22/2006-UPB1, 61/2006-ZDru-1, 112/2007,
9/2011, 57/2012-ZPOP-1A) doloa nacela in cilje ter ureja nacin izvajanja politike
raziskovalne in razvojne dejavnosti, ki se financira iz drzavnega proracuna in drugih virov (iz
evropskih programov in skladov, lokalnih skupnosti in gospodarstva) ter je usmerjena k
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doseganju ciljev druzbenega in gospodarskega razvoja Slovenije. Ta zakon dolo¢a tudi
organizacijo raziskovalne in razvojne dejavnosti ter pogoje za opravljanje te dejavnosti, kar
podpira prehod v na znanju temelje€o druzbo, ki postavlja raziskovalno in razvojno
dejavnost kot razvojno prioriteto. Zakon dolo¢a nacin zagotavljanja raziskovalne
infrastrukture.

Vizija Resolucije o raziskovalni in inovacijski strategiji Slovenije 2011-2020 (Uradni list
RS 43/2011) je, da bo do leta 2020 vzpostavljen odziven raziskovalni in inovacijski sistem,
ki ga bodo sooblikovali vsi delezniki in bo odprt svetu. Ta sistem bo trdno zasidran v druzbi,
odzival se bo na potrebe in hotenja drzavljanov ter omogocal reSevanje velikih druzbenih
izzivov prihodnosti, kakrdni so podnebne spremembe, energija, pomanjkanje virov, zdravje
in staranje. Kot rezultat tega se bosta v druzbi pove€ala ugled in privlanost dela
raziskovalcev, razvojnih strokovnjakov in inovatorjev. Vzpostavljen bo pravni okvir za
delovanje takSnega sistema. Zagotavljal bo odprt prostor za dialog, njegovo upravljanje pa
bo demokratiéno in gospodarno. Vkljuéenost deleznikov bo preprecevala podvajanje in
hkrati omogocala doseganje sinergijskih u€inkov. Vsi akterji bodo v celoti uzivali ugodnosti
in koristi prostega pretoka znanja in tehnologije med sektorji, promocija in Sirjenje
znanstvenih spoznanj pa bosta spodbudili odgovorno ravnanje in druzbeno zavest o
skupnem dobrem. Vrzeli med podroéji raziskovanja, izobraZevanja in inovacijami bodo
zabrisane, njihov skupni imenovalec pa bo obsegal partnerstvo, vsezivljenjsko uenje, nova
spoznanja in trajnostni razvoj. V poglaviu 4.3 Razvoj informacijske infrastrukture v
podporo inovacijskemu sistemu je med cilji omenjen tudi dostop do znanstvenih baz
podatkov. Prav tako pisci Strategije med cilji omenjajo pomen prostega dostopa do vmesnih
znanstvenih porogil ter arhivov podatkov raziskav.

Knjizni¢no-informacijska in  komunikacijska dejavnost zagotavljata informacijsko-
komunikacijsko infrastrukturo, ki predstavlja podporo raziskovalno-razvojni dejavnosti ter
razvojnim storitvam in strokovnemu izobraZzevanju. Zato ARRS v okviru posebnega
programa izvaja program sofinanciranja nakupov mednarodne znanstvene literature in baz
podatkov z namenom zagotavljanja nujnega dotoka in dostopnosti tujih znanstvenih in
strokovnih informacij za potrebe raziskovalne dejavnosti v Republiki Sloveniji. Pogoje in
postopke ter nacine izbiranja, spremljanja nakupov in zagotavljanje dostopnosti
sofinancirane znanstvene literature in baz podatkov dolo€a Pravilnik o postopkih
(so)financiranja, ocenjevanja in spremljanju izvajanja raziskovalne dejavnosti (Uradni
list RS, 4/2011, spremembe: 72/2011, 72/2011, 45/2012, 96/2013, 100/2013 popr., 92/14,
52/2016).

1.3.2.4 Visokosolsko okolje

Zakon o visokem Solstvu (Uradni list RS, &t. 32/12 — uradno precis€eno besedilo, 40/12 —
ZUJF, 57/12 — ZPCP-2D, 109/12, 85/14 in 75/16) ureja tudi statusna vpraSanja knjiznic in
intitutov ter drugih zavodov, katerih dejavnost je potrebna za uresnicevanje visokoSolske
dejavnosti, e so ustanovljeni v okviru univerz (drugi zavodi — Clanice univerz). Ker je z
aktom o ustanovitvi prevzela ustanoviteljstvo CTK Republika Slovenija, Zakon o visokem
Solstvu za statusna vpraSanja CTK ne velja. Financiranje CTK trenutno ureja Uredba o
javnem financiranju visokoSolskih zavodov in drugih zavodov (Uradni list RS, Sst.
7/2011, spremembe: 34/2011 Odl. US: U-I-156/08-16, 64/2012, 12/2013, 38/2016), ki
dolo¢a tudi nacin financiranja knjiznice. V pripravi je nov Zakon o visokem $olstvu, ki bo
predvidoma opredelil nacin financiranja CTK. Prav tako je v pripravi strategija razvoja
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visokoS$olskih knjiznic, ki bo predvidoma natanéneje opredelila viogo in pomen CTK v okviru
nacionalne visoko$olske infrastrukture.

Resolucija o Nacionalnem programu visokega Solstva 2011-2020 (Uradni list RS
41/2011) na ve€ mestih izpostavlja tudi pomen visokoSolskih knjiznic za delovanje
visokodolskih ustanov in s tem podaja temeljno vsebinsko podlago za vlogo visoko$olskih
knjiznic.

Usmeritve za strokovno delo visokoSolskih knjiznic podaja dokument Strokovni standardi
in priporo€ila za organizacijo, delovanje in evalvacijo visokosolskih knjiznic (za
obdobje 2012-2020). Zaradi raznolikosti slovenskih visoko3olskih knjiznic in strokovnih
podro€ij, na katerih delujejo, dokument ne predpisuje obveznih (kvantitativnih) meril za
vloZene vire, pa€ pa kot priporocila navaja le tiste, ki se v tujih strokovnih standardih za
podrocje visokoSolskih knjiznic pojavljajo najpogosteje. V Casu hitrega spreminjanja in
preoblikovanja visokoSolskega knjiznicarstva in znanstvenega komuniciranja bi bila
vprasljiva tudi smiselnost postavljanja obveznih meril (kazalcev in kazalnikov) za evalvacijo
uspesnosti delovanja knjiznic, kajti dokument naj bi spodbujal razvoj njihove dejavnosti in ne
zaviral.

1.3.2.5 Okolje Univerze v Ljubljani

CTK je s posebno pogodbo iz leta 2003 pridruZena ¢lanica UL ter del knjizniénega sistema
UL. Aneks k tej pogodbi iz leta 2007 dolo¢a posebne naloge CTK na podro€ju vzdrZzevanja
digitalne knjiznice UL.

Na UL deluje 38 visokoSolskih knjiznic. V knjizni¢ni sistem UL sta vkljuceni tudi CTK ter
Narodna in univerzitetna knjiznica (NUK). Za koordinacijo delovanja knjizniénega sistema so
za knijizni¢no dejavnost. Osnovno poslanstvo visokoSolskih knjiznic je zagotavljanje vseh vrst
knjizni¢nih storitev in informacijskih virov za Studij in raziskovanje. Uporabniki so predvsem
Studenti, ucitelji, raziskovalci in drugi zaposleni na UL, v knjiznice pa se lahko vélanijo tudi
drugi uporabniki. Izvajanje vzpostavitve in vzdrzevanja enotnega knjizni¢nega sistema je UL
zapisala v 15. ¢lenu Statuta Univerze v Ljubljani.

V Strategiji Univerze v Ljubljani za obdobje 2010-2020 je omenjen pomen enotnega

Knjizni¢ni sistem UL (Univerza v Ljubljani) je organizacijsko zapleten sistem. Knjiznice
sorazmerno veliko sredstev vlagajo v nabavo informacijskih virov. Trend nabave se vse bolj
nagiba v nakup e-virov (elektronskih informacijskih virov). Vodstvo UL se je leta 2007
odlocilo, da zagotovi sredstva za nabavo in implementacijo programske opreme za portal
DiKUL (portal Digitalne knjiznice Univerze v Ljubljani). Cilj tega ukrepa je bil zagotovitev
uporabnikom prijaznega okolja ter s tem poenostavitev uporabe e-virov knjiznic UL. Leta
2007 je bila implementirana prva verzija portala DiIKUL, od leta 2013 pa portal DIKUL deluje
z novo programsko opremo, ki podpira sodobno tehnologijo iskanja z uporabo centralnega
indeksa metapodatkov.

v s
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sistema UL bi morala podati odgovore na kljuéna vpraSanja o organizaciji in financiranju
tega infrastrukturnega segmenta na UL.

1.3.2.1 Slovensko knjiZni¢arstvo

Druzbeni odnos do slovenskega knjizniarstva je v primerjavi z drugimi drzavami dober.
razvejano in uveljavljeno. Stevilo knjiznicarjev in sredstva za knjiznice so nekoliko ve&ja od
evropskega povprecja.

Organiziranost sploSnih knjiznic je dobra. Dobra podpora izhaja iz zakonskih obvez, da
morajo knjiznicno mrezo vzdrzevati tudi lokalne skupnosti. Organizacija visokoS$olskih
knjiznic je nekoliko slabsa. Razlog slabSe organizacije visokoSolskih knjiznic je v organski
rasti posameznih fakultet in njihovih knjiznic, ve€inoma brez dolgorocnih strategij in
povezav. Tudi Zakon o knjizni€arstvu ne predvideva posebne vlioge visokoSolskih knjiznic.
NUK kot univerzitetne knjiznice ter posledi¢no slabo opravljanje te funkcije, brez pravih
pristojnosti, povezav in ustreznih finan¢nih sredstev.

Zaradi vseh navedenih razlogov kot tudi tehnoloskih okolis€in so na podrocju visoko3Solskih
knjiznic potrebne ustrezne spremembe. V Casu previlade klasiCnega tiskanega gradiva so
knjiznice Se lahko zadovoljivo opravljale svojo funkcijo, v digitalnem okolju pa jo ¢edalje
teZje. Pri tem gre za spremembe na podrocju upravljanja z informacijskimi viri, za potrebe
po novih znanjih, za spremembe v poslovnih modelih ponudnikov ipd.

Velik problem, na katerega Ze od samega zaletka opozarjamo, so place v visokoSolskem
knjizniCarstvu. Namesto da bi Zakon o pla¢ah v javhem sektorju podprl temeljno izhodiSce,
da morajo biti primerljiva dela tudi ustrezno primerljivo nagrajena, je med razlicnimi tipi
knjiznic povzroCil nesprejemljive razlike v platah za enako delo. Sodobne metode
znanstvenega informiranja so zasnovane na upravljanju sistemov, ki jih klasi¢no
knjizni¢arstvo ne pozna. Za nekatera delovna opravila potrebujemo le nekaj vrhunsko
izobrazenih strokovnjakov, ki z avtomatiziranimi ali drugimi raznovrstnimi metodami in
postopki skrbijo za veliko Stevilo konénih uporabnikov. V €asih finanne in gospodarske
krize sicer ne moremo pri€akovati sprememb na tem podrocju. Bodo pa visokoSolske
knjiznice v tezavah, saj lahko pricakujemo, da bodo zaradi opisane anomalije izgubljale
najboljSe kadre.

Kljucni problem slovenskih visokosSolskih in tudi specialnih knjiznic je proracun, namenjen za
nabavo mednarodne znanstvene literature, predvsem znanstvenih revij. Problem, s katerim
se slovenski nabavni konzorciji mednarodne znanstvene literature soo€amo v zadnjih letih,
je vse vedji razkorak med cenami ponudnikov, Ki se iz leta v leto vecajo, ter viSino sredstev,
ki jih za mednarodno znanstveno literaturo lahko zagotavljajo &lanice konzorcijev. V zadnjih
Stirih letih smo prica zmanjSevanju javnih sredstev na podro¢ju visokega Solstva in
raziskovalne dejavnosti, kar se najbolj pozna pri zagotavljanju ustrezne infrastrukture za
izvajanje raziskovalne in pedagoske dejavnosti. ZmanjSujejo se sredstva na razpisih Javne
agencije za raziskovalno dejavnost Republike Slovenije (ARRS) kot tudi sredstva na
postavkah, iz katerih &lanice konzorcijev zagotavljajo doplagilo informacijskih virov. Ce so v
letu 2010 sredstva ARRS predstavljala cca 70 % vseh potrebnih sredstev za konzorcijske
nabave, so v letu 2015 ta sredstva predstavljala manj kot 50 % od vseh potrebnih sredstev.
V kratkem bo za slovenske raziskovalce nujno potrebno zagotoviti trajnejsi dodatni vir
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financiranja mednarodne znanstvene literature, ¢e Zelimo obdrzati vsebinski nivo, katerega
smo v zadnijih letih dosegli.

1.3.2.6 Okolje uporabnikov

Ocenjujemo, da je okolje uporabnikov CTK zelo stabilno.

Uporabniki knjiznice so vec¢inoma Studentje Univerze v Ljubljani (dalje UL), ki predstavljajo
okoli 90 % vseh uporabnikov. Najpomembnejdi segmenti uporabe knijiZnice so:

e izposoja gradiva,
e uporaba storitev digitalne knjiznice,
e Studij v prostorih knjiznice.

Studenti so najpogostejsi obiskovalci CTK in v knjiznici radi $tudirajo. To so pokazale tudi
raziskave, ki smo jih izvedli v letih 2011 in 2012. Studentom ugajajo lokacija knijiznice,
ponudba knjiznicnega gradiva in stimulativno Studijsko vzdu$je v njenih €italnicah. Profesoriji
in raziskovalci so zadovoljni s ponudbo elektronskih informacijskih virov, ki dopolnjujejo ali
nadomes¢ajo tiskano gradivo po fakultetnih knjiznicah. Zanimiv je pojav, da obisk knjiznice ni
v upadu, je pa v upadu $tevilo aktivnih uporabnikov®. To pomeni, da $tudenti uporabljajo
knjiznico za Studij ter za druzabne aktivnosti. Prav to je v zadnjih letih v visokoSolskih
knjiznicah dobilo poseben pomen.

Na$ cilj je, da bi bila knjiznica dostopna ¢im vecjemu krogu uporabnikov. V ta namen s
ponudniki literature in informacijskih virov Zelimo dosegati licenéne reZzime, ki omogocajo
dostop najsirSemu krogu uporabnikov. Po 4. ¢lenu Uredbe o osnovnih storitvah knjiznic (Ur. 1.
RS §t. 29/2003) so uporabniki CTK tisti, ki pridejo v prostore CTK (Citalnice, informacijske
centre, medknjizni¢no izposojo, v predavalnico/ucilnico) ali pa tisti, ki uporabljajo spletne
storitve na daljavo (elektronske revije, elektronske knjige, elektronske slovarje, podatkovne
zbirke in ostale licencirane informacijske vire v spletnem okolju) tudi z uporabo t. i. IP-
avtentikacije®. Ker knjiznica upo$teva nacela univerzalne in &im laZje dostopnosti do
dokumentov, vsebin ali informacij, za tovrstno uporabo virov in storitev ne zahteva vélanitve v
knjiznico, ampak zado3Ca Ze dostop do raCunalnikov z IP-Stevilkkami, iz katerih lahko
uporabniki v skladu z licenénimi dolocili uporabljajo razli€ne elektronske informacijske vire.
Tako mnogi uporabniki, npr. Studenti in profesorji na fakultetah, uporabljajo elektronske
informacijske vire, ki jih zagotavlja CTK, na nacin, da sploh ne vedo, da uporabljajo storitve
CTK. Zato ne moremo natan&no ugotoviti Stevila uporabnikov. Prav tako ne poznamo
natanénega Stevila uporabnikov v konzorcijskih ¢lanicah. Zato lahko Stevilo dejanskih in
potencialnih uporabnikov le zelo grobo ocenimo. Ocenjujemo, da je dejansko Stevilo
uporabnikov storitev CTK okrog 45.000, Stevilo potencialnih uporabnikov CTK o0z. doseg
storitev digitalne knjiznice pa presega 90.000 uporabnikov.

V letu 2016 smo v okviru nabavnih konzorcijev dostop do elektronskih informacijskih virov
zagotavljali za 52 organizacij.

* Aktivni uporabniki v statisticnih porocilih slovenskih knjiznic predstavljajo Stevilo uporabnikov, ki vsaj enkrat na leto
opravijo eno ali vec izbranih transakcij.

®> To pomeni, da se profesorjem, raziskovalcem in ostalim zaposlenim v organizacijah, vklju¢enih v konzorcije CTK, za
uporabo elektronskih virov in storitev CTK ni potrebno vpisovati v knjiznico, ¢e Zelijo omenjene vire in storitve uporabljati z
racunalnikov v IP-okolju ene izmed organizacij. Za dostop od doma morajo uporabiti sisteme, ki jih posamezne organizacije
uporabljajo za oddaljeni dostop in so z gesli povecini vezani na knjiznice.
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1.3.3 Clani knjiznice, aktivni uporabniki, obiskovalci

Znacilnosti v letu 2016:
* 179.255 obiskov knjiznice 0z. 2 % ve€ kot v letu 2015,
+ 5.202 aktivnih uporabnikov oz. 14 % manj kot v letu 2015,

* 72 % od vseh aktivnih ¢lanov je bilo Studentov UL.

Ocenjujemo, da je bilo okolje uporabnikov CTK tudi v letu 2016 stabilno, se pa pozna
zmanjSano Stevilo Studentov UL, ki predstavljajo glavnino ¢lanov.

NajpomembnejSi segmenti uporabe knjiznice so bili:

e izposoja gradiva,
e uporaba storitev digitalne knjiznice,
e Studij v prostorih knjiZznice.

1.3.3.1 Clani knjiznice

Ker so po pogodbi z UL o zagotavljanju knjizniénih storitev in nadinu obraCunavanja

osnovnih storitvah knijiznic vsi Studenti UL tudi ¢lani CTK, je imel CTK v letu v 2015 40.833
¢lanov (vpisanih Studentov v razliéne Studijske programe UL v Solskem letu 2014/2015), od
katerih je tudi dobil del vpisnine v knjiznice ter 1.177 drugih €lanov.

1.3.3.2 Aktivni uporabniki knjiznice
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Slika 3: Registrirani aktivni uporabniki CTK — Studenti UL in drugih visokoSolskih zavodov v
letu 2016 v primerjavi z letom 2015
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Kategorija 2015 2016 | 2016/2015
redni Studenti | 4.227 3.749 89
izredni Studenti 163 150 92
podiplomski Studenti 126 124 98
srednjesolci 290 94 32
zaposleni 531 631 119

zaposleni na univerzi 108 94 87
upokojenci 78 85 109
nezaposleni 486 260 54

tuji drzavljani 2 0 -
pravne osebe 16 13 81
Skupaj| 6.084| 5.202 86

Preglednica 4: Registrirani aktivni uporabniki CTK po kategorijah v letu 2016 v primerjavi z
letom 2015

1.3.3.3 Obisk knjiZznice

21:00 22:00 23:00 23:50
max. 133 117 74 17
lanuar 69 52 27 5
februar |2 123 118 60 33
min. 23 12 8 1
Maree M2 93 78 41 21
min. 32 27 12 4
April max. 122 101 45 20
min. 52 39 21 9
Vi max. 134 113 62 30
min. 65 43 22 5
Juni max. 154 136 88 38
min. 46 40 27 6
Julij max. - - - -
min. - - - -
pvgust | 90 75 46 15
min. 30 25 17 3
bep | M 84 62 44 12
September = 12 9 6 0
max. 65 40 25 12
Oktober I . 16 10 6 1
November max. 96 70 42 14
min. 40 33 21 5
December max. 73 69 48 17
min. 16 12 9 3

Preglednica 5: Stevilo obiskovalcev v noénem &asu v letu 2016 — minimum in maksimum po
mesecih
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Slika 4: Povprecno Stevilo obiskovalcev ob sobotah v letu 2016 po urah

2015 2016 2016/2015
Skupno Stevilo obiskovalcev 175.629 179.255 102
Obisk zaradi izposoje in vradil 50.003 55.241 110
Aktivni uporabniki 6.084 5.202 86
Novo vpisani ¢lani 2.046 1.897 93

Preglednica 6: Obiskovalci CTK, aktivni uporabniki in novo vpisani Clani v letu 2016 v
primerjavi z letom 2015
1.3.4 Razvoj knjizni€ne zbirke

Znagcilnosti v letu 2016:

. Nakup 1.790 tiskanih monografij 0z. 60 % ve¢€ kot v letu 2015,

. nabava 45.534 enot knjizniénega gradiva oz. 5 % vec¢ kot v letu 2015,

. nabava 5.858 enot knjizniénega gradiva oz. 56 % vec¢ kot v letu 2015.

Pri nabavi tiskanega gradiva se usmerjamo v nabavo gradiva, ki se dejansko uporablja.
Ugotavljamo, da se med tiskanimi knjigami veCinoma uporabljajo ucbeniki za vse stopnje
visokoSolskega Studija, med tiskanimi revijami pa strokovne revije s podrocij arhitekture,
umetnosti ipd. Vecina drugih revij je dostopna v e-obliki. V letu 2016 se je bistveno povecala
nabava tiskanih monografij, Se posebej nakup. To je posledica doslednega izvajanja
nabavne politike.
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VRSTA GRADIVA Nakup Dar Skupaj nakup in dar
2015 2016 | 2016/2015 | 2015 | 2016 | 2015/2016 | 2015 2016 2015/2016
1 Knjige skupaj 1.119 1.790 160 1.743 | 2626 151 2.862 4.416 154
2 Tiskane revije 714 728 102 122 95 78 836 823 98
e slovenske 113 115 102 76 40 53 189 155 82
e tuje 601 613 102 46 55 120 647 668 103
3 Neknjizno gradivo 48 62 129 1| 549 549 49 611 1247
4 Standardi 0 1 100 0 7 700 0 8 800
> Skupno tiskano gradivo 1.881 2.581 137 1.866 | 3.277 176 3.747 5.858 156
1+2+3+4
6 E-revije, e-knjige skupaj 39.676 | 39.676 100 0 0 - | 39.676 | 39.676 100
7 E-revije 7.776 | 7.776 100 0 0 -| 7776 | 7.776 100
8 E-knjige 31.900 | 31.900 100 0 0 - | 31.900 | 31.900 100
Skupaj 5+6 41.557 | 42.257 102 | 1.866 - | 43.423 | 45.534 105

Preglednica 7: Razvoj knjizni¢ne zbirke v letu 2016

Nabavno politiko v CTK vodi direktor s podporo strokovne skupine za nabavno politiko,
katere Clani so skrbniki zbirk, predstavniki FRS in drugi strokovni delavci na podlagi
internega akta Navodila o naéinu nabave knjizni€nega gradiva v Centralni tehniski
knjiznici Univerze v Ljubljani (sprejeta 16. 5. 2014), ki dolo¢a naloge in operativne
postopke izvajanja nabavne politike.

1.3.5 Konzorcijska nabava in upravljanje ter uporaba storitev konzorcijev

Znacilnosti v letu 2016:
* 7.773 dostopnih znanstvenih revij v e-obliki oz. enako kot v letu 2015,
e 1.834.179 uporab celotnih besedil e-knjig in e-revij 0z. 6 % ve€ kot v letu 2015,

* cena uporabljenega celotnega besedila je znasala 2,44 EUR.

CTK je tudi v letu 2016 koordiniral in upravljal 8 konzorcijev mednarodne znanstvene
literature v Sloveniji. To so servisi elektronskih revij zaloZzb American Chemical Society,
IEEE, Wiley, Springer, Elsevier, IOS PRESS, JSTOR in Royal Society Press ter tudi dostop
do citatnega indeksa Scopus. V okviru konzorcijev CTK je bilo dostopnih 7.773 znanstvenih
revij.

V letu 2016 je bilo v konzorcije CTK vklju€enih 27 konzorcijskih &lanic, ¢e pa Stejemo tudi
Scopus pa 52.

Uporabniki konzorcijev so v letu 2016 uporabili 1.834.179 celotnih besedil lankov e-revij in
poglavij e-knjig. Cena na vpogled je znasala 2,44 EUR.
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Prevladujejo celotna besedila ¢lankov iz znanstvenih revij, ki jih je v letu 2015 bilo 1.632.196
0z. 88 % od vse uporabe.

Najvedji uporabnik konzorcijev CTK je UL — v letu 2015 je na UL bilo 1.033.966 prenesenih
¢lankov e-revij in poglavij e-knjig. Cena uporabljenega celotnega besedila na UL je bila torej
1,71 EUR.
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Slika 5: Uporaba storitev konzorcijev v obdobju od leta 2006 do leta 2016 po ¢&lanicah

Delez uporabe storitev konzorcijev CTK na UL od celotne uporabe konzorcijev CTK je v letu
2016 znaS8al 56 %. Delez vrednosti konzorcijev CTK za UL od celotne vrednosti konzorcijev
CTK zna$a 40 %.

Leto Sredstva® Stevilo ¢lanic St. uporab cel. besedil Cena/uporaba
2006 2.030.706 9 465.522 4,36
2007 2.259.941 10 558.406 4,05
2008 2.619.742 13 625.444 4,19
2009 2.781.941 12 829.576 3,35
2010 3.734.256 22 1.140.633 3,27
2011 3.598.721 71 1.330.321 2,70
2012 3.790.267 56 1.302.580 2,91
2013 3.599.554 36 1.370.553 2,63
2014 3.801.528 26 1.676.205 2,27
2015 4.256.945 27 1.718.826 2,47
2016 4.470.922 27 1.834.179 2,44

Preglednica 8: Uporaba storitev konzorcijev CTK in izdatki v obdobju od leta 2006 do leta
2016

® Vitet tudi izdatek za tiskane izvode revij, kjer so le-te podlaga za elektronski dostop.
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Slika 6: Letni indeksi rasti uporabe in rasti vlaganj v mednarodno znanstveno literaturo v
obdobju od leta 2006 do leta 2016

Uporaba citatnega indeksa Scopus, v katerega je bilo vkljuéenih 43 organizacij, je znasala
122.281 uporab.
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2016 Science Dir. SpringerLink ACS IEEE Wiley 10s JSTOR Scopus RSC
1 Mednarodna fak. za druz. in posl. Studije X
2 Fakulteta za komercialne in poslovne vede X X
3 Fakulteta za up. druz. Studije v Novi Gorici X
4 Fakulteta za zdravstvo Angele Boskin X X
5 GEA College — Fakulteta za podjetnistvo X X
6 Geoloski zavod Slovenije X X X
7 Gozdarski institut Slovenije X
8 Institut JoZef Stefan X X X X X X X
9 Institut za kovinske materiale in tehnologije X X X
10 Institut za novejso zgodovino X X
11 Kemijski institut X X X X X X
12 Kmetijski institut Slovenije X X X
13 Nacionalni institut za biologijo X
14 Narodni muzej Slovenije X
15 Onkoloski institut Ljubljana X X X X
16 Psihiatri¢na klinika Ljulbljana X X
17 Splosna bolnisnica Celje X X X X X
18 Splosna bolnisnica Jesenice X X X
19 Statisticni urad RS X
20 Univerza na Primorskem X X X X X
21 Univerza v Ljubljani X X X X X X X X X
22 Univerza v Mariboru X X X X X X X b3
23 Univerza v Novi Gorici X X X X X
24 Univerzitetni kliniéni center Maribor X X X
25 Univerzitetni rehabilitacijski inStitut RS X
26 Univerzitetno in raziskovalno s. Novo mesto X b3
27 Splosna bolnisnica Novo mesto X
28 Zavod za gradbenistvo Slovenije X X
29 ZRC SAZU X X X X
30 AE. - Evropski center, Maribor X
31 Alma Mater Europeaea X
32 Biotehniski center Naklo X
33 DOBA X
34 Evropska pravna fakulteta v Novi Gorici X
35 Fakulteta za dizajn, pridruZena ¢lanica UP X
36 Fakulteta za drzavne in evropske Studije X
37 Fakulteta za informacijske Studije X
38 Fakulteta za komercialne in poslovne vede X
39 IBS Mednarodna poslovna Sola Ljubljana X
40 IEDC - PS Bled, Fakulteta za podiplomski st. X
41 1ZUM X
42 Institut za ekonomska raziskovanja X
43 Institut za hidravlicne raziskave X
44 Institut za narodnostna vprasanja X
45 ARRS X
46 Pedagoski institut X
47 Urbanisti¢ni institut Republike Slovenije X
48 Visoka $ola za ra¢unovodstvo X
49 Visoka $ola za storitve X
50 Visoka $ola za tehnologijo polimerov X
51 Visoka $ola za zdravstveno nego Jesenice X
52 Zavod za ribistvo Slovenije X

Preglednica 9: Clani konzorcijev CTK v letu 2016
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1.3.6 Uporaba knjizniénega gradiva in elektronskih informacijskih viro

Znacilnosti v letu 2016:

* 90.627 izposojenih kosov tiskanega gradiva o0z. 11 % veé€ kot v letu 2015,

e 2.108.824 uporab e - virov 0z. 3 % ve¢ kot v letu 2015,

* 62 % uporabe e-virov je bilo s strani uporabnikov z UL.

1.3.6.1 Izposojatiskanega gradiva

CTK je v letu 2016 na dom izposodil 90.627 enot tiskanega gradiva, 11 % vecC kot v letu
poprej. Povec€anje gre v veliki meri na racun povecanja izposoje tiskanih serijskih publikacij.

Izposoja v Citalnico je ostala na ravni predhodnega leta.

UPORABNIKI | MONOGRAFSKE PUBLIKACLE |  SERISKE PUBLIKACLIE | VSE GRADIVO SKUPAJ

2015 | 2016 | Indeks | 2015 | 2016 |Indeks| 2015 2016 | Indeks
Vsi &lani 73.406 |78.556 | 107 8.510 [12.071 [142 [81916 [90.627 |11l
Studenti 55900 |54.929 |98 2078 [3544 [171 [57.978 |[58473 |101

Preglednica 10: Izposoja tiskanega gradiva CTK na dom v letu 2016 v primerjavi z letom

2015

Preglednica 11:
uporabnikov

Kategorija Stevilo izp. enot Odstotek
redni §tudenti | 50.389 63
izredni Studenti | 2.508 3
podiplomski Studenti | 2.032 3
srednjesolci | 1.085 1
zaposleni | 12.982 16
zaposleni na mati¢ni ustanovi | 1.987 3
zaposleni na univerzi | 1.252 2
upokojenci | 1.384 2
nezaposleni | 4.314 5
ostali | 491 1
pravne osebe | 132 1
Skupaj | 78.556 100

Izposoja monografskin publikacij CTK v letu 2016 po kategorijah
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Kategorija Stevilo izp. enot Odstotek
redni Studenti 3.401 28
izredni Studenti 115 1
podiplomski Studenti 28 >1
srednjesolci 4 >1
zaposleni 1.421 12
zaposleni v mati¢ni ustanovi 5.038 42
zaposleni na univerzi 46 >1
upokojenci 48 >1
nezaposleni 183 2
tuji drzavljani 0
ostali 128 1
pravne osebe 1.659 14
Skupaj 12.071 100

Preglednica 12: Izposoja tiskanih revij CTK v letu 2016

Najve€ gradiva je bilo izposojenega s podrocij informatike, elektrotehnike, strojnistva in
arhitekture. Priblizno 56 % celotne izposoje tiskanega gradiva je bilo iz skladis€a, kjer
gradivo ni razporejeno po strokovnih podrocjih in zato ne moremo oceniti, katero podrocje je
med uporabniki najbolj iskano.
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Slika 7: l1zposoja monografskih publikacij iz prostega pristopa glede na fakultete, s katerih so
Vv letu 2016 pri8li uporabniki
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Slika 8: Izposoja monografskih publikacij iz prostega pristopa v letu 2016 po strokovnih
podrogjih

V letu 2016 je bila uporaba elektronskih informacijskih virov na podobni ravni kot v letu pred
tem.

Tip inf. vira 2015 2016 Indeks
Uporaba e-revij 1.520.923 | 1.653.901 109
Uporaba bibliografskih zbirk 187.943 177.754 95
Uporaba e-knjig 260.292 210.358 81
Uporaba e-slovarjev 84.940 66.811 79
skupno 2.054.098 | 2.108.824 103

Preglednica 13: Uporaba elektronskih informacijskih virov v letu 2016 CTK po tipu v letu
2016

M E-revije
M Biblografske zbirke
M E-knjige

m E-slovarji

Slika 9: Struktura uporabe elektronskih informacijskih virov po tipu v letu 2016
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V letu 2016 je bil delez uporabe elektronskih informacijskih virov s strani uporabnikov z UL
62 %.

Tip inf. vira 2015 2016 Indeks
Uporaba e-revij 900.342 925.201 103
Uporaba bibliografskih zbirk 223.085 177.754 80
Uporaba e-knjig 168.285 138.845 82
Uporaba e-slovarjev 84.940 66.811 79
skupno 1.376.652 1.308.611 95

Preglednica 14: Uporaba elektronskih informacijskih virov CTK po tipu v letu 2016 —
Univerza v Ljubljani
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Slika 10: Izposoja tiskanega gradiva in uporaba elektronskih informacijskih virov CTK v
obdobiju od leta 2006 do leta 2016
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Slika 11: Uporaba posameznih tipov elektronskih informacijskih virov CTK v obdobju od leta
2006 do leta 2016
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Sliki 8 in 11 potrjujeta naSa pri¢akovanja. Uporabniki ve€inoma uporabljajo elektronske
informacijske vire, od teh pa dale¢ najvec e-revije.

1.3.7 Medknjizniéna izposoja in posredovanje dokumentov

Znacilnosti v letu 2016:
* 6.494 realiziranih zahtevkov 0z. 2 % manj kot v letu 2015,
e 98 % realiziranih zahtekov,

* povecano Stevilo zahtevkov za dobavo tujih standardov,

V letu 2016 smo imeli vseh zahtevkov 6.773, od tega je bilo realiziranih 6.494, odprtih v
obdelavi je ostalo 169, preklicanih in nerealiziranih zahtevkov je bilo 110.

Stevilo realiziranih (in vseh) narogil je ostalo na priblizno enaki ravni kot v letu 2015, nekoliko
vidje je bilo Stevilo preklicanih zahtevkov, nekoliko nizje pa Stevilo odprtih zahtevkov, {j.
zahtevkov v obdelavi. Trend upadanja narocil se je upocasnil, saj ni bilo vecjih sprememb v
ponudbi konzorcijskih elektronskih virov.

Vsaka Siritev konzorcijske ponudbe elektronskih virov neposredno vpliva na zniZzanje narodil
za pridobitev virov s posredovanjem medknjizniéne izposoje, hkrati pa raste Stevilo tezjih
narodil.

Znizalo se je predvsem povprasSevanje po najnovejSih Clankih, kar je bilo povezano s
preudarnejSim ravnanjem naroCnikov zaradi relativno visokih cen storitev.

Posebnost leta 2016 je bilo pove€anje Stevila naro€il za pridobitev tujih standardov ter znatno
pove€ano Stevilo zahtevnih in vsebinsko novih naroCil, ki so presegala obiCajne nivoje
storitev MI in pogosto mejila na prave poizvedbe. Dokaj se je dvignilo tudi Stevilo pogojnih
naroCil — predhodno opravljeni poizvedbi je sledil preklic naro€ila zaradi visoke nakupne
cene.

1.3.7.1 Odstotek realizacije
Odstotek realizacije zahtevkov (98 %) je bil visok in enak odstotku realizacije iz leta 2015.
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Slika 12: Skupno Stevilo zahtevkov in realizacija v obdobju od leta 2010 do leta 2016

1.3.7.2 Aktivna/pasivna medknjizni¢na izposoja in posredovanje dokumentov
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Slika 13: Aktivna in pasivna medknjizni€na izposoja in posredovanje virov v letih 2015 in
2016

1.3.7.3 Struktura storitev
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Slika 14: Struktura storitev v letih 2015 in 2016
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Prevladuje nakup virov, izposoja predstavlja le okoli 25 % od vseh storitev.

1.3.7.4 Hitrost dobave
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Slika 15: Hitrost dobave vseh dokumentov v letih 2014 in 2015 (izposoja + nakup)

Skupni ¢as dobave gradiva (izposoja + nakup) se je v letu 2016 nekoliko podaljSal v
primerjavi z letom 2015 na racun podaljSanega ¢asa za izposojo knjig iz tujine.
1.3.7.5 Dobava standardov

V letu 2016 se je v primerjavi z letom 2015 Stevilo naroc€il za dobavo standardov zviSalo za
16 % na raCun povecane dobave tujih standardov.

Leto 2015 2016 2016/2015
Realizirani zahtevki — Slovenija 490 483 98
Realizirani zahtevki — tujina 247 375 151
Skupaj 737 858 116

Preglednica 15: Dobava standardov v letih 2015 in 2016

1.3.8 Informacijske storitve, standardoteka in PATLIB center

Znacilnosti v letu 2016:
e 1.314 tematskih poizvedb 0z. 1% ve¢ kot v letu 2015,
* 3.734 bibliografij raziskovalcev 0z. 79 % ve¢ kot v letu 2015,

+ uspesno delovanje repozitorija DiIRROS.

Skupno je bilo v letu 2016 opravljenih 21.691 informacijskih in dokumentacijskih storitev ter
izdelkov razli¢nih tipov.
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VRSTA STORITVE 2015 2016 2016/2015
Tematske poizvedbe 1.298 1.314 101
Poizvedbe iz baz podatkov skupaj 7.571 5.803 77
Svetovanje 311 371 119
Krajse informacije 1.628 1.359 83
Informacije iz COBIB-a 4.721 3.835 81
Informacije o citiranosti 100 64 64
Signalne informacije 16 16 100
Vnos v COBIB - vsebinska obdelava 2.294 2.067 90
Vnos v ICONDO 227 242 107
Vnos v katalog standardov 10 7 70
Vnos v SGC 174 0 0
OSlIC-verifikacija bibliografskih zapisov 3.337 2879 86
Bibliografije raziskovalcev 2.081 3.734 179
SKUPNO 23.768 21.691 91

Preglednica 16: Stevilo informacijskih storitev glede na vrsto v letu 2016 v primerjavi z letom
2015

Obseg dela na projektu Osrednjega specializiranega informacijskega centra za tehniko
(OSICT) ostaja na ravni predhodnih let in obsega sodelovanje pri optimiranju metodoloskih
osnov vodenja bibliografij raziskovalcev, spremljanje in nadziranje ustreznosti razvrstitve
bibliografskih enot raziskovalcev, organiziranje arbitraze v primeru vsebinsko spornih
tipologij, redigiranje bibliografskih zapisov, vrednotenje kakovosti bibliografskih zapisov in
druge naloge. Se pa zelo poveluje strokovna zahtevnost dela, saj je vse vel zapletenih
primerov pri verifikaciji tipologij, pri pomoci in svetovanju pristojnim organom pri arbitrazah ter
pri svetovanju raziskovalcem glede izbire posameznih znanstvenih revij in drugih primarnih
virov za objavo.

V letu 2016 smo nadaljevali z vzdrZzevanjem in testiranjem funkcionalnosti Digitalnega
repozitorija raziskovalnih organizacij Slovenije DIRROS ter predlagali spremembe za
izboljanje delovanja. V letu 2016 je DIRROS uporabljalo 7 raziskovalnih organizacij, ki smo
jim zagotovili izobraZzevanje in polno podporo pri uporabi repozitorija.

Aktivnosti v okviru delovanja OSICT, vedno vecja vpetost v sistem SICRIS in s tem tudi v
prepoznavnost centra, je povezano z poveCanjem Stevila vnosov bibliografij in v bazo
ICONDA.

Zaradi moznosti samostojnega iskanja informacij so uporabniki vedno bolj zahtevni, zato
nekoliko narad€a Stevilo poizvedb in svetovanj, kar zahteva velje angaZiranje in znanje
informacijskih specialistov ob manj$i uporabi baz in drugih virov.

ZmanjSani vnos v katalog standardov je nastal zaradi kadrovskih tezav v standardoteki,
vendar smo z veliko angaZiranostjo ostalih sodelavcev oddelka uspeli uspesno resiti vse
druge, predvsem informacijske naloge na podrocju standardov.
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Slika 16: Struktura informacijskih storitev v CTK v letu 2016
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Slika 17: Struktura dokumentalistiCnih storitev in izgradnje podatkovnih zbirk v CTK v letu
2016
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Slika 18: Struktura informacijskih ter dokumentalistiCnih storitev in izgradnje podatkovnih
zbirk v CTK v obdobju od leta 2014 do leta 2016

1.3.9 Usposabljanje uporabnikov, svetovanje in razvoj

Znacilnosti v letu 2016:
e 2.990 vseh udelezencev usposabljanja oz. 3 % ve¢€ kot v letu 2015,
e 273.753dostopov do portala DiKUL oz. 18 % vec¢ kot v letu 2015,

* organizacija dveh strokovnih sre€anj.

1.3.9.1 Usposabljanje za uporabnike v CTK v letu 2016

Vrsta usposabljanja Stevilo udelezencev | Stevilo izvedenih usposabljanj
Tecaji in predstavitve 215 11
Vodeni ogledi 775 33
Strokovno usposabljanje (za CTK in zunanje) 176 16
Sodelovanje v Studijskih programih 183 10
Kratka individualna usposabljanja uporabnikov7 1182 1182
Strokovna srecanja 244 2
Usposabljanje na drugih institucijah 32 4
P.redstavitve tujih ponudnikov informacijskih 133 4
virov

Delovna praksa 3 3
Predstavitve obiskovalcem iz tujine 47 4
Skupaj 2.990 86"

Preglednica 17: Usposabljanje uporabnikov v CTK v letu 2016

” Gre za kratke indtrukcije individualnim uporabnikom. Ce tega ne $tejemo, je bilo v letu 2013 123 razli¢nih usposabljan].
8 Brez kratkih individualnih usposabljanj uporabnikov.
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Stevilo udelezencev
2015 2016 Ind.
Studenti 1.488 | 1.466 99
SrednjeSolci 1.004 780 78
Ostali 412 744 140
Skupaj 2.904 | 2.990 103

Preglednica 18: Struktura udelezencev izobrazevanja v letih 2015 in 2016

Tec€aji: Vecino teCajev so obiskale organizirane skupine srednjedolcev in Studentov, ki so
spoznavali nacine pridobivanja informacij v knjiznicah. OpaZzamo upad interesa za tovrstne
oblike usposabljanja, e niso organizirane v okviru formalnih uénih vsebin.

Vodeni ogledi: zadnja leta ugotavljamo pove€ano zanimanje srednjih Sol. Cilj ogledov je
temeljna predstavitev dejavnosti knjiznice. Vsebino prilagajamo potrebam posameznih Sol.

CTK so obiskali dijaki in Studenti sledecih organizacij:
e Solski center Kranj,
e Srednja $ola tehnigkih strok Sigka,
e OS Domzale,
e OS Pivka,
e Solski center Velenje,
¢ Gimnazija Rudolfa Maistra Kamnik,
e Klub prekmurskih Studentov,
e Filozofska fakulteta Univerze v Ljubljani,
e Biotehniska fakulteta Univerze v Ljubljani,
o Vegova srednja Sola,
o Elektrotehniska in tehniSka gimnazija Novo mesto.

Kratka individualna usposabljanja uporabnikov: Ta vrsta usposabljanja je
najenostavnejSa, a zelo pomembna metoda predstavitve in nacina uporabe informacijskih
virov. Pomembno pri tem nacinu usposabljanja je, da uporabniki sami pois€ejo pomoc pri
posameznih strokovnih delavcih v CTK.

Sodelovanje v studijskih programih: Obisk CTK in predstavitev virov je Ze vec let vkljuCen
v nekaterih Studijskih programih. V okviru vaj smo sodelovali pri izvedbi Studijskih programov
na sledecih fakultetah:

e Univerza v Ljubljani, Filozofska fakulteta,
e Univerza v Ljubljani, Biotehnidka fakulteta,
e Univerza v Ljubljani, Fakulteta za arhitekturo.

Predstavitve tujih ponudnikov informacijskih virov: V sodelovanju s ponudniki servisov
smo organizirali predstavitve sledeCih tujih ponudnikov elektronskih informacijskih virov:
Altmetrics.com; EBSCO PlumX Metrics, EBSCO EDS.
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Usposabljanje na drugih institucijah: v tem okviru smo izvedli predstavitev portala DIKUL
na Informativi, predstavitev analize odprtega publiciranja slovenskih raziskovalcev na ARRS
in na MIZS, predstavitev repozitorja DIRROS na Kemijskem institutu. V sodelovanju s
Fakulteto za druzbene vede UL smo izvedli usposabljanje Ravnanje z raziskovalnimi podatki.

Analysis of Open Access
Publications of the Slovenian
Researchers in 2015: Impact
and Economics

MIRO PU§IV\JIK, MAJA VIHAR, UROS KUNAVER,
CTK; ROK STUKELJ, FF UL; DUNJA LEGAT, UKM

International
OPEN ACCESS WEEK

Slika 19: Analiza odprtega publiciranja slovenskih raziskovalcev v letu 2016

Obiski iz tujine: V letu 2016 so nas obiskali bibliotekarji iz Poljske, Spanije in Latvije,
knjiznico pa smo ob strokovnem sre€anju predstavili tudi kolegom iz Srbije, Hrvaske,
Nemcije, Velike Britanije in drugih drzav.

Strokovna praksa: V sodelovanju z Oddelkom za bibliotekarstvo, informacijsko znanost in
knjigarstvo Filozofske fakultete UL so bili na delovni praksi 3 Studenti bibliotekarstva,
informacijske znanosti in knjigarstva.

Strokovna srecanja: Organizirali smo 6. sreCanje Clanov konzorcijev CTK z naslovom
Krasni novi svet ali izziv realnosti? - UCinki in donosnost nalozb v visokoSolske in specialne
knjiznice v spreminjajoem se digitalnem okolju. Pred tem smo organizirali tudi regionalni
posvet mednarodne strokovne organizacije LIBER.
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L 3 B

Krasni novi svet ali izzi

Slika 21: Strokovno sre€anje Krasni novi svet ali izziv realnosti? (Foto: Gasper LeSnik)

1.3.9.2 Razvojna dejavnost ter ocenjevanje kakovosti CTK v letu 2016

Vzdrzevanje portala DIKUL: TekoCe vzdrzevanje portala DIKUL je obsegalo popravke,
brisanje starih in dodajanje novih virov v portal, vzdrZzevanje zbirke fondov elektronskih
gradiv knjiznic UL ter vzdrZevanje sistemov za oddaljeni dostop (v sodelovanju z NUK). V
2016 smo aktivno vzdrzevali telefonsko pomo€ uporabnikom, kar se je izkazalo za zelo
u€inkovito. Ob koncu leta smo aktivno sodelovali pri postopku javnega naroCila za
programsko opremo portala DIKUL za naslednje triletno obdobje. Aktivno smo sodelovali pri
razvoju programske opreme za repozitorij DIRROS. DIRROS slovenskim raziskovalnim
inStitutom, samostojnim raziskovalcem in drugim uporabnikom ponuja storitev objavljanja in
hrambe razlicnih elektronskih dokumentov brezplacno. ZdruZljivost z navodili OpenAlRE
zagotavlja izmenjavo vsebin z drugimi repozitoriji ter izpolnjevanje dolo€il Evropske komisije

45



Letno porocilo Centralne tehniSke knjiznice Univerze v Ljubljani za leto 2016

glede odprte dostopnosti recenziranih znanstvenih objav in raziskovalnih podatkov, ki so
rezultat z javnimi sredstvi financiranih projektov iz okvirnih programov FP7 in Obzorje 2020,
kakor tudi zahtev slovenske nacionalne strategije, inStitucionalnih politik in financerjev.

1.3.9.3 Obvescanje uporabnikov ter promocija CTK v letu 2016

Obvesc¢anje v okolju druzabnega spleta: sprotno smo vzdrzevali spletna dnevnika CTK in
DIKUL. V letu 2016 smo v CTK nadaljevali obveScanje v druzabnih omrezjih ter po e-posti.

Zlozenke in prospekti: Prenovili smo publikacijo Vodnik po virih in storitvah CTK.
Organizirali smo promocijo novih informacijskih virov.

1.3.9.4 Sodelovanje z UL v letu 2016

Z UL smo sodelovali na ve€ razlicnih nacinov. Najbolj pomembno delo za UL je bilo
operativno vzdrzevanje virov in storitev DIKUL. Sodelovali smo tudi v Komisiji za razvoj
knjiznicnega sistema UL, v Komisiji za razvoj informacijskega sistema UL ter v razlicnih
delovnih skupinah. Kot vsako leto smo tudi v letu 2015 koordinirali nabavo tiskanih izvodov
znanstvenih revij za konzorcije, kjer je bilo to potrebno.

1.3.9.5 Bibliografija zaposlenih v letu 2016
KOGOVSEK, Vili

In memoriam Slavica Ludvik : (1924-2016). Vili Kogovsek, Nada Cuénik Majcen, Miro
Pusnik. — Portret. V: Knjiznica. 60, [§t.] 1 (jun. 2016), str. 163-165.

PUSNIK, Miro

ANALYSIS of open access articles published in peer-reviewed journals by Slovenian
researchers in 2015 : economics and quality : lecture at the 6th Convention of Slovenian
Consortia for International Scientific Literature Brave New World or Challenging Reality?
Outcomes and Return on Investment of Academic Libraries in a Changing Digital Landscape,
Ljubljana, September 14™ and 15" 2016. Nadin dostopa (URL): http://www.ctk.uni-
lj.si/publikacije/video/sicisl16pusniklegat. mp4.

1.3.9.6 Udelezba na strokovnih konferencah v letu 2016

6. strokovno srecanje slovenskih nabavnih konzorcije. Krasni novi svet ali izziv realnosti?
UCinki in donosnost nalozb v visokoSolske in specialne knjiznice v spreminjajoCem se
digitalnem okolju. Sre¢anja so se udelezZili Tatjana Intihar, Maja Vihar, Miro Pusnik, Tomaz
Fidler, Snezana Renko, Vesna Kalabi¢, Jozef BriSnik, Gasper LeSnik, lztok Skulj, Vasja
Terci¢, Ada Mendragi¢, Mira Vovk Avsi¢, Doris Dekleva. Ljubljana,23. 9. - .24. 9. 2015.

Patlib konferenca 2016, Helsinki, 3-4 maj 2016. Konference se je udelezil Marko Sercelj.

Liber 2016, strokovna konferenca.Helsinki, 29.6 — 1.7. 2016. Konference se je udelezil Miro
Pusnik.

Internet Librarian 2016, strokovna konferenca. London, 17 — 19. 10. 2016. Konference se je
udelezila Uro$ Kunaver.

Konferenca ARNES 2016 SIRikt, Kranjska Gora, 6. — 7. 10. 2016. Konference so se udelezili
Mira Vovk AvsSi¢, Doris Dekleva Smrekar, Iztok Skulj, Maja Vihar in Marko Sercelj.

Konferenca PubMet, Zadar, 22. 10. — 23. 10. 2016. Konference se je udeleZil Miro Pusnik.
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Konferenca COBISS 2016, Maribor, 22. 11. — 23 11. 2016. Konference so se udelezili Miro
Pusnik, Uro§ Kunaver, Ada Mendragi¢, Vasja Terci¢, Darja Vajs, GaSper LeSnik, Mitja
Smrekar.

Kongres racunovodij, Portoroz, 12. — 13. 10. 2016. Kongresa se je udelezila Vesna Kalabi¢.

Strokovni posvet PriloZznosti in pasti elektronskih revij, Maribor, 4. februar 2016. Posveta se
je udelezila Maja Vihar.

1.3.10 Razvojne naloge CTK na podro¢ju informacijske tehnologije v letu 2016

Razvojne naloge

Upravljali smo s portalom DIiKUL (urejanje podatkov o zalogi in dostopu do e-gradiv,
urejanje podatkov in nastavitev za dostop in iskanje po e-virih ter urejanje podatkov o
IP-obmogjih in drugih nastavitvah posameznih grup). Sproti smo tudi reSevali
nekatere probleme, ki so nastali pri uporabi DiKUL.

Tehni¢na podpora za avtentikacijski protokol Shibbolleth.
Vnos katalogov knjiznic UL v DiKUL.

Vzdrzevanje racunalniskih sistemov za uporabnike v Citalnicah. Namestili smo novo
strojno opremo kot tudi novo programsko opremo za avtentikacijo in uporabo
raCunalnikov za uporabo standardov in e-gradiv.

Aktivno smo sodelovali pri vzpostavitvi povezave med sistemom COBISS in glavno
knjigo v sistemu Vasco.

Naloge teko¢e podpore in ostale sprotne naloge

zagotavljanje obratovalnega stanja mreze PC,
vzdrzevanje elektronske Citalnice v prostem pristopu in podpora uporabnikom,

vzdrzevanje racunalniS8ke ucilnice in podpora pri izvajanju izobraZzevan za
uporabnike,

izobraZevanje in podpora zaposlenim pri tekoCem delu,
izvajanje varnostne politike,

vzdrzevanje domace strani in ostalih informacijskih sistemov,
vzdrzevanje streznikov in podatkovnih zbirk,

nabave in instalacije opreme,

reSevanje okvar in trenutnih problemov,

storitve arhiviranja, tiskanja in drugih uslug,

oblikovanje besedil in tiskanje edicij,

organizacijska pomo¢ (seminarji, konference...),

izvedba inventure osnovnih sredstev (razen gradiva),

ostale tekoCe naloge.

Poleg tekocéih nalog s podroéja IT-infrastrukture smo:

urejali evidenco opravljenih delovnih ur za vse delavce CTK,
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e poleg javnih narocil za nabavo opreme vodili tudi vsa javna naroCila za podrodje
materialnih stroskov, vkljuéno s pripravo pogodb za ta narodila,

e sodelovali pri pripravi internih aktov CTK,

e sodelovali pri pripravi in izvedbi javnih razpisov za nakup literature.

1.3.11 Portal Digitalne knjiznice Univerze v Ljubljani

Leto 2016 je bilo zadnje leto obratovanja portala DIKUL v okviru trilethe pogodbe na
programski platformi Ebsco Discovery Service — EDS.

Pri vzdrzevanju portala so se tezave najpogosteje pojavljale zaradi skupne upravljalske
platforme za EDS in baze podatkov ponudnika Ebsco Host. Te baze nabavlja vel
posameznih fakultet in vsaka zase si na uporabniSkem vmesniku Ebsco Host ustvarja
primerno okolje. S tem pa so se pogosto poruSile nastavitve v portalu EDS, zato smo v te
segmente upravljanja morali vloziti veliko truda.

Pri avtentikaciji smo po tehniéni plati vmesnik pripravili na nacin, da bi lahko avtentikacijski
postopek s protokolom Shibollet zacel delovati.

Nadaljevali smo z zapletenim uvozom bibliografskih podatkov knjizni¢nih katalogov knjiznic
UL v DIKUL. Ve€ino katalogov smo uspesno uvozili, na uvoz ¢aka le Se nekaj manjsih
knjiznic. Tudi pri tem opravilu smo naleteli na tehni¢ne tezave.

Kazalnik 2015 2016 2016/2015
Stevilo vkljuéenih zbirk 135 132 98
Stevilo dostopov do portala 232.380| 273.753 118
Stevilo uporabljenih celotnih besedil 207.711| 237.467 114

Preglednica 19: Uporaba portala DiIKUL v letu 2016

1.3.12 Naloge vodstva CTK

1.3.12.1 Delo direktorja v letu 2016

Direktor je organiziral in vodil delo ter poslovanje knjiznice. Poleg zagotavljanja ter izvajanja
vsakoletnih pogodb s financerji MIZS MK ter z vsemi dobavitelji je bilo najpomembnej$e delo
opravljeno na razpisu ARRS za sofinanciranje tuje znanstvene literature in baz podatkov.

ARRS je CTK ter konzorciiem CTK za leto 2016 dodelil priblizno enaka sredstva za
elektronski dostop v okviru konzorcijev CTK kot za leto 2014 ter za naro¢nine na posamezne
naslove. Direktor je koordiniral aktivnosti pri pridobivanju sredstev, doloéil ¢lane pogajalske
skupine in koordiniral njeno delo.

Direktor je sodeloval pri aktivnostih reSevanja prostorske problematike CTK, s predstavniki
najemodajalca je sodeloval v pogajanjih za zmanjSanje najemnine in obratovalnih stroSkov.

Skrbel je za primerne delovne pogoje.

Sodeloval je pri aktivnostih reorganizacije knjizni¢nega informacijskega sistema na UL ter pri
pogovorih 0 morebitnem tesnejSem povezovanju UL in CTK.

48



Letno porocilo Centralne tehniSke knjiznice Univerze v Ljubljani za leto 2016

Organiziranje in usklajevanje delovnega procesa je potekalo na vsakotedenskih kolegijih, na
dvotedenskih poroCevalskih sestankih s posameznimi vodji oddelkov, s pomo¢jo mesecnih
porodil vodij oddelkov, s pogostimi nujnimi razgovori in elektronsko posto.

Direktor je napisal letni program dela in poslovno porocilo za leto 2014 z registrom tvegan,.
Skrbel je za materialno in financno poslovanje s pregledovanjem finanénih nacrtov, ob&asne
finan€ne realizacije in z drugim.

Kot strokovni vodja knjiznice je sodeloval s Strokovnim svetom knjiznice, skrbel pa je tudi za
izvajanje odlocCitev Sveta zavoda.

1.3.12.2 Pravne in upravne naloge v letu 2016
Pravni akti CTK

Precej ¢asa smo posvetili pripravi gradiv za seje Sveta CTK, pripravi internih aktov ter
izvajanju dinami¢nih sprememb na podro¢ju delovnopravne in druge zakonodaje. V letu 2016
smo Vv knjiznici sprejeli dva interna akta: Pravilnik o organizaciji in sistemizaciji delovnih mest

(sprejet 27. 11. 2016),
Sodelovanje z UL in drugimi partner;ji

Sodelovali smo pri pripravi in pregledu pogodb s konzorcijskimi partnerji na UL in pri ostalih
partnerjih ter dobaviteljih, kot vsa leta. Poudarek je bil na pravhem pregledu pogodb glede na
sploSna pravila civilnega prava in usklajenosti s postopki javnega naro¢anja. Pri tem je bilo
zahtevno usklajevanje pri posameznih vprasanjih (pooblastila za posamezna dejanja,
obveznosti partnerjev, pravilna izvedba postopkov javnega naro¢anja ipd.)

Sklenjene letne pogodbe in evidenca pogodb in sporazumov

Sklenjene so bile pogodbe, ki so podlaga za delovanje in financiranje CTK. S ponudniki
storitev smo podaljali ali na novo podpisali pogodbe za razli€ne vrste storitev (pogodbe za
dobavo literature, za izvajanje nalog varnosti in zdravja pri delu, za pravno svetovanje, za
izvajanje storitev varnostne sluzbe in druge).

Javna narocila

V skladu z Zakonom o javnem naroc¢anju (Uradni list RS, §t. 12/13 — uradno preciS¢eno
besedilo, 19/14, 90/14 — ZDU-1l in 91/15 — ZJN-3), izvajali pa smo tudi dolo€ila zakona in
internega pravilnika Navodila za oddajo evidencnih narogil.

Delovnarazmerja

Leto 2016 je CTK zacel z 40 zaposlenimi delavci in tudi zaklju€il s 40 zaposlenimi delavci.
Ob tem smo imeli zaposleno tudi delavko invalidko, s Cimer smo bili oproS¢eni placila
prispevka za vzpodbujanje platevanja invalidov.

Jubilejne nagrade ter odpravnine ob upokojitvah smo v letu 2016 izplaCevali v skladu z
veljavnimi zakonskimi predpisi, prav tako tudi napredovanja.

Nacine in ukrepe za zagotavljanje varnosti in zdravja pri delu smo zagotavljali na podlagi
Izjave o0 varnosti z oceno tveganja. lzjavo smo glede na dinamiko sprememb ustrezno
dopolnili in spremenili na podlagi sploSnih zakonskih zahtev.
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Izvajali smo dolocili Pravilnika o poslovnem in delovnem ¢asu v CTK. Nadaljevali smo z
nadzorom pravilnosti registracij prisotnosti ter izpopolnili dokumentacijo, ki omogoca revizijo
posameznih vnosov popravkov.

Notranja revizija

Notranjo revizijo za obdobje od 1. 1. 2016 do 31. 12. 2016 je izvedla zunanja revizijska
sluzba. Revidiranje je potekalo z namenom presoje zakonitosti delovanja zavoda in
ucinkovitosti notranjega kontrolnega sistema.

Upravljanje z nepremi¢ninami

Stanovanje v upravljanju CTK je vir stalnega celoletnega dotoka najemnine v korist zavoda.
CTK je tudi konstantno razbremenjen konc¢nega placila obratovalnih stroskov, ki jih je in bo
po najemni pogodbi §e naprej platevala delavka najemnica.

Informacije javnega znacaja

Ob sodelovanju sluzbe za informacijsko tehnologijo smo dopolnili katalog informacij javnega
znacaja in dopolnitve objavili na spletni strani CTK.

1.3.12.3 Delo Sveta CTK v letu 2016

Svet CTK se je v letu 2016 sestal na dveh rednih in treh korespondencnih sejah. V skladu s
pristojnostmi je obravnaval Stevilne zadeve in potrdil vse akte, pomembne za delovanje
zavoda:

e Program dela in Finanéni na¢rt CTK za leto 2016,
e Poslovno in finanéno porocilo za leto 2015,
e Porocilo notranje revizije,

e Porocila razlicnih komisij.

1.3.12.4 Delo Finanéno-rac¢unovodske sluzbe (FRS) v letu 2016

e FRS je v letu 2016 opravljala placila obveznosti iz poslovanja CTK in tekoCe urejala,
zajemala, knjigovodsko evidentirala (v dnevnik glavne knjige, glavno knjigo in
analiticne evidence — poslovne knjige CTK) ter pripravljala podatke za potrebe
zunanijih in notranjih uporabnikov.

¢ Vodila je davéne evidence za CTK v skladu s predpisi s tega podrocja.

e lzvajala je raCunovodski nadzor in nadzor nad izpolnjevanjem terjatev in placilom
obveznosti ter arhivirala izvirnike knjigovodskih listin.

e lzvajala je obradun pla€ in drugih osebnih prejemkov zaposlenih in skrbela za
evidence na tem podrodju.

e Pripravljen je bil finan¢ni nacrt za leto 2016 s spremembami .

e Letno raCunovodsko porocilo in obvezni raCunovodski izkazi za leto 2015 so bili v
skladu z zakonskimi roki oddani do konca februarja leta 2016.

e Pripravili smo premozenjsko bilanco CTK.
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Finan&no-raCunovodska sluzba je skrbela za pravoasno oddajo zahtevkov financeriem za
pridobitev finanénih sredstev v skladu s pogodbami o financiranju dejavnosti (oziroma
mesecnih zahtevkov na podlagi zaasnega financiranja), za pravoasna placila obveznosti
do dobaviteljev, izplaCila pla¢ in osebnih prejemkov, za teko€a realizirana placila terjatev
(delno s predplacili) in urejanje, zajemanje, knjigovodsko evidentiranje, raunovodski nadzor
in pravoCasno sporoc¢anje podatkov ter pripravo zgoraj nastetih porodil.

Plae so bile usklajevane v skladu z veljavnimi predpisi, spremembami in dopolnitvami
Zakona o sistemu plac v javnem sektorju.

1.4 POROCILO O DOSEZENIH CILJIH IN REZULTATIH

1.4.1 Zakonske in druge pravne podlage, ki pojasnjujejo delovno podrocje

Delovno podroéje CTK, ki je javni zavod, opredeljujejo Zakon o zavodih (Uradni list RS, $t.
12/91, 8/96, 36/00 — ZPDZC in 127/06 — ZJZP), Zakon o knjizni¢arstvu (Uradni list RS, §t.
87/01, 96/02 — ZUJIK in 92/15), Zakon o visokem Solstvu (Zakon o visokem Solstvu (Uradni
list RS, &t. 32/12 — uradno precis¢eno besedilo, 40/12 — ZUJF, 57/12 — ZPCP-2D, 109/12,
85/14, 75/16) in Uredba o javnem financiranju visokoSolskih zavodov in drugih zavodov
(Uradni list RS, &t. 7/11, 64/12, 12/13, 38/16).

Dejavnost CTK je opredeliena v 6. ¢lenu Sklepa o ustanovitvi javnega zavoda Centralne
tehniSke knjiznice Univerze v Ljubljani (Uradni list RS 60/03, spremembe: Uradni list RS
44/2007, Uradni list RS 90/2010). CTK mora upostevati Se Uredbo o osnovnih storitvah
knjiznic (Uradni list RS 29/03) in Pravilnik o pogojih za izvajanje knjizniéne dejavnosti kot
javne sluzbe (Uradni list RS, §t. 73/03, 70/08 in 80/12). Po 32. &lenu Zakona o knjizniCarstvu
mora pristojno ministrstvo dolociti Osrednje specializirane informacijske centre. CTK je bil
na podlagi javnega razpisa za sofinanciranje osrednjih informacijskih centrov v letu 2011
izbran in uvrséen v program sofinanciranja za obdobje od 1. 1. 2015 do 31. 12. 2017. Delo
OSIC-ev dolo¢a Pravilnik o postopku (so)financiranja, ocenjevanja in spremljanju izvajanja
raziskovalne dejavnosti (Uradni list RS, 72/11, spremembe: Uradni list RS, §t. 4/11, 72/11,
45/12, 96/13, 100/13, 92/14 in 52/16). Ta pravilnik dolo¢a tudi pogoje in postopke ter nacine
izbiranja, spremljanja nakupov in zagotavljanje dostopnosti sofinancirane znanstvene
literature in baz.

Pogoje in nacin delovanja CTK na podrocju varovanja osebnih podatkov dolo¢a Zakon o

varstvu osebnih podatkov (Uradni list RS, 94/07 — uradno precis¢eno besedilo).

Knjiznica kot posredni proracunski uporabnik uposteva Zakon o javnih financah (Uradni list
RS, §t. 79/99, 124/00, 79/01, 30/02, 56/02 — ZJU, 110/02 — ZDT-B, 127/06 — ZJZP, 14/07 —
ZSPDPO, 109/08, 49/09, 38/10 — ZUKN, 107/10, 110/11 — ZDIU12, 104/12 — ZIPRS1314,
46/13 — ZIPRS1314-A, 82/13 — ZIPRS1314-C, 101/13, 101/13 - ZIPRS1415, 38/14 —
ZIPRS1415-A, 95/14 — ZIPRS1415-C, 14/15 — ZIPRS1415-D, 55/15 — ZFisP, 96/15 —
ZIPRS1617, 80/16 — ZIPRS1718) in Zakon o racunovodstvu (Uradni list RS, §t. 23/99, 30/02
— ZJF-C in 114/06 — ZUE). Po Pravilniku o dolocitvi neposrednih in posrednih uporabnikov
drzavnega in obc€inskih proraCunov (Uradni list RS 46/03) je CTK uvr§€en med javne
zavode in druge izvajalce sluzb s podro€ja vzgoje in izobrazevanja ter Sporta, zato svoje
delovanje in razmerja ureja po Kolektivni pogodbi za dejavnost vzgoje in izobrazevanja v
Republiki Sloveniji (Uradni list RS, §t. 52/94, 49/95, 34/96, 45/96, 51/98, 28/99, 39/99,
39/00, 56/01, 64/01, 78/01, 56/02, 43/06, 52/07, 61/08, 60/08, 87/08, 33/10, 83/10, 89/10,
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17/11, 79/11, 40/12, 3/13, 46/13, 67/13, 7/14, 52/14, 3/15, 55/15, 106/15, 4/16, 8/16, 39/16,
51/16).

Ustanoviteljske pravice in obveznosti do CTK izvrSuje Vlada Republike Slovenije. CTK je
pridruzena clanica UL (Pogodba o pridruzenem C¢lanstvu, podpisana 29. 10. 2003 z
aneksom z dne 16. 5. 2007), z UL ima tudi sklenjeno pogodbo o zagotavljanju knjizni€nih
storitev in nacinu obraCunavanja €lanarine-vpisnine.

Notranji akti CTK so: Statut CTK (ki je pricel veljati 3. 2. 2012), Nacrt razvoja Centralne
tehniske knjiznice Univerze v Ljubljani za obdobje 2009-2013 (sprejet na 7. seji Sveta CTK
19. 2. 2009), Izjava o poslanstvu knjiznice (sprejeta na Svetu knjiznice dne 27. 5. 2004).
Organizacija in sistemizacija delovnih mest je urejena po Pravilniku o organizaciji in
sistemizaciji delovnih mest v CTK (sprejet 21. 12. 2016). CTK ima Se naslednje sploSne
akte: Pravilnik o sploSnih pogojih poslovanja (sprejet 18. 6. 2014), ki ureja pogoje uporabe
knjiznicnega gradiva in opravljanje knjiznicnih storitev, Navodila za objavo javnih narodil
brez objave (sprejeta 10. 6. 2014), ki urejajo oddajo javnih narocil brez objave, Pravilnik o
varovanju zaupnih in osebnih podatkov ter o varovanju dokumentarnega gradiva (sprejet
22. 3. 2005), Pravilnik o racunovodstvu (sprejet 10. 2. 2003), ki ureja delovanje
racunovodstva, Pravilnik o blagajniSkem poslovanju (sprejet 19. 10. 2006), Pravilnik o
napredovanju v pla¢ne razrede v Centralni tehniSki knjiznici Univerze v Ljubljani (sprejet 23.
12. 2008), Pravilnik o delovanju notranje revizije (sprejet 18. 6. 2003), ki ureja delovanje
notranje revizije v CTK, Pravilnik o merilih delitve sredstev za delovno uspesSnost (sprejet
23. 8. 2005), Pravilnik o oddaji sluzbenega stanovanja v najem (sprejet 23. 8. 2005),
Poslovnik o delu Sveta CTK (sprejet 18. 3. 2004), Navodilo o omejitvah in dolznostih
delavcev CTK pri prejemanju daril (sprejeto 18. 11. 2011), Navodilo o postopkih izvajanja
sluzbenih potovanj (sprejeto 15. 9. 2010), Pravilnik za izlo€anje in odpis knjizniénega
gradiva v CTK (sprejet 27. 11. 2016), Pravilnik o prostovoljstvu v CTK (sprejet 12. 9. 2012),
Pravilnik o povracilu strodkov prevoza na delo in z dela v CTK (sprejet 22 .6. 2012), Nacrt
integritete v CTK (sprejet 3. 6. 2011 s spremembami in dopolnili vsako leto skladno s
predpisi), Pravilnik o ugotavljanju alkoholiziranosti in ugotavljanju prisotnosti drugih
psihoaktivnih substanc v CTK (sprejet 21. 6. 2011), Navodila o ravnanju in ukrepih za
prepreCevanje trpinCenja v delovnem okolju ter za odpravo njegovih posledic v CTK

v s

Ljubljani (sprejeta 16. 5. 2014), pravilnik Pogoji uporabe racunalnikov, storitev interneta ter
elektronskih informacijskih virov v CTK (sprejet 16. 10. 2015) in Pravilnik o poslovnem in
delovnem Casu v CTK (sprejet 31. 12. 2015).

1.4.2 Dolgoro¢ni cilji CTK

Razvojne usmeritve in cilji so zapisani v Programu razvoja CTK za obdobje 2014 — 2020, ki
je bil sprejet na 13. seji Sveta CTK dne 19. 12. 2014 (dokument dostopen na
http://www.ctk.uni-lj.si/osnovni-podatki/Dokumenti/program-razvojal420.pdf).

1.4.2.1 Razvojne usmeritve

Smiselno je, da ostane smoter CTK tak, kot je, le dopolnjen z intenzivnejSo viogo CTK v
univerzitetnem knjiznicnem sistemu ter v sistemu zagotavljanja znanstvene infrastrukture v
Sloveniji.
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Glavne strateSke usmeritve CTK v tem programskem obdobju so:
¢ CTK bo najvedja slovenska knijiznica za podrocje tehnike.
o CTK bo opravljal nekatere dejavnosti univerzitetne knjiznice za Univerzo v Ljubljani.
¢ CTK bo del sistema raziskovalne infrastrukture v Sloveniji.
e CTK bo s svojim delovanjem zastopal Sirok druzbeni interes.

Strokovni delavci v CTK so strokovnjaki z razliénih podrocij tehnike in deloma naravoslovja
ter bibliotekarji. Kadrovska zasedba ustreza zahtevnim nalogam, ki jih knjiznica izvaja, bo pa
v prihodnje ve¢ pozornosti potrebno posvetiti strokovni vzgoji mlajSih kadrov na podrocju
znanstvenega in strokovnega informiranja. Opazamo namre¢, da formalni Studijski programi
vse manj pokrivajo sodobne metode znanstvene in strokovne informatike.

1.4.2.2 Dolgorocni cilji
1.4.2.3 Operativni dolgorocni cilji in naloge

Dolgoroéni cilj 1: Zagotavljanje dostopa do kakovostnega knjizni¢nega gradiva in
informacijskih virov za €lane UL in druge uporabnike

Naloge za dosego dolgoro¢nega cilja 1 so:

- vsakoletna nabava tiskanih knjig in znanstvenih ter strokovnih revij s podrocja tehnike
in naravoslovja ter sorodnih podrocij znanosti,

- vsakoletna nabava standardov,

- vsakoletha nabava elektronskih informacijskih virov (bibliografskih baz podatkov,
servisov e-knjig in e-revij ter drugih tipov virov),

TR

upravljanje kataloga standardov, upravljanje fondov elektronskega gradiva.
- popis gradiva,
- odpis gradiva v skladu z veljavnimi predpisi,
- drugo.

Naloge za dosego dolgoroénega cilja 1 opravljajo Oddelek za pridobivanje in obdelavo
gradiva, Specializirani informacijski centri, Oddelek za izposojo, Finan¢no-raunovodska
sluzba.

Dolgoro¢ni cilj 2: Zagotavljanje dostopa do mednarodne znanstvene literature za
druge organizacije in njihove ¢lane:

Naloge za dosego dolgoro¢nega cilja 2 so:

- spremljanje uporabe ter ocena koristnosti ter kakovosti nhabavljenih in drugih
informacijskih virov,

- koordinacija med konzorcijskimi partnerji pri zagotavljaju finan¢nih sredstev ter pri
vzpostavitvi proracuna za konzorcijsko nabavo,

- prijava predlogov za konzorcijsko nabavo na razpisinh ARRS,

- organizacija in izvedba pogajanj s ponudniki,
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- izvedba postopkov javnega naroCanja,
- upravljanje fondov elektronskih gradiv za potrebe konzorcijskih ¢lanic,
- ostale naloge.

Naloge za dosego dolgoroénega cilja 2 opravljajo strokovnha skupina za upravljanje
konzorcijev, Oddelek za pridobivanje in obdelavo gradiva, Specializirani informacijski centri
ter Finan¢no-racunovodska sluzba.

Dolgoroéni cilj 3: Zagotavljanje sodobnih knjizni€nih in informacijskih storitev:
Naloge za dosego dolgoroénega cilja 3 so:

- izposoja gradiva,

- zagotavljanje spletnih storitev v okviru dostopa do elektronskih informacijskih virov iz
drugih lokacij,

- nudenje Citalniskih prostorov za Studij in druge aktivnosti,

- izvajanje razli¢nih informacijskih in svetovalnih storitev,

- izvajanje bibliografskih storitev,

- medknjizni¢na izposoja in posredovanje dokumentov,

- usposabljanje uporabnikov.

Naloge za dosego dolgoroCnega cilia 3 opravljajo Oddelek za izposojo, Oddelek za
pridobivanje in obdelavo gradiva, Specializirani informacijski centri ter Oddelek za

Dolgoroéni cilj 4: Zagotavljanje nekaterih dejavnosti univerzitetne knjiznice za
Univerzo v Ljubljani

Naloge za dosego dolgoro€nega cilja 4 so:

- upravljanje portala Digitalne knjiznice Univerze v Ljubljani (DiKUL),
- zagotavljanje dodatnih finan&nih sredstev za potrebe financiranja dostopa do
elektronskih informacijskih virov za UL,
- sodelovanje pri razvoju knjizni€nega sistema na UL,
- koordinacija naro€anja znanstvenih revij, ki so podlaga za ¢lanstvo UL v konzorcijih
CTK,
- druge naloge.
Naloge za dosego dolgoroCnega cilja 4 opravljajo strokovna skupina za upravljanje
konzorcijev, Oddelek za pridobivanje in obdelavo gradiva, Sluzba za informacijsko
tehnologijo, Finanéno-racunovodska sluzba ter direktor.

Dolgoro¢ni cilj 5: Trajna reSitev prostorske problematike
Naloge za dosego dolgoroénega cilja 5 so:

- skupno usklajevanje in iskanje reSitev s financerjem, tj. z Ministrstvom za
izobrazevanje, znanost in Sport ter z Vlado Republike Slovenije,

- izdelava potrebne investicijske in druge potrebne dokumentacije,

- izdelava projekta,

- pridobivanje sredstev,

- druge naloge.
Naloge za dosego dolgoroCnega cilja 5 opravlja direktor v sodelovanju z informacijskim
specialistom za podrocje arhitekture, ki deluje v okviru Specializiranih informacijskih centrov.
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Dologoro¢ni cilj 6: Prilagajanje tehnoloskim spremembam in potrebam uporabnikov
Naloge za dosego dolgoro¢nega cilja 6 so:

- prilagoditve in izvajanje nabavne politike,

- prilagoditve in izvajanje na podrocju posredovanja dokumentov,
- zagotavljanje ustreznih pogojev za uporabo €italnidkih prostorov,
- razvoj sodobnih orodij za uporabo e-storitev.

Naloge za dosego dolgoroénega cilja 6 opravijajo Oddelek za izposojo, Specializirani
informacijski centri, Oddelek za pridobivanje in katalogizacijo gradiva, Oddelek za

informacijsko tehnologijo, direktor.

Dologoroc¢ni cilj 7: Knjizniéna in informacijska podpora slovenskemu gospodarstvu
Naloge za dosego dolgoro€nega cilja 7 so:

- izdelava strategije knjizni€ne in informacijske podpore slovenskemu

z licen&nimi omejitvami za potrebe uporabnikov iz gospodarstva,
- informacijske storitve za potrebe uporabnikov iz gospodarstva,

Naloge za dosego dolgoronega cilja 7 opravijajo Oddelek za izposojo, Specializirani
informacijski centri, Oddelek za pridobivanje in katalogizacijo gradiva, Oddelek za

informacijsko tehnologijo, direktor.

1.4.3 Cilji iz Programa dela za leto 2016

Kratkoro¢ne vsebinske naloge v letu 2016 so bile usmerjene v sledee najpomembnejSe
vsebinske sklope (izvleCek iz Programa dela za leto 2016):

e Zagotavljanje virov in storitev za najsSirsi krog uporabnikov.

¢ Nabava knjizniénega gradiva in informacijskih virov.

e Upravljanje konzorcijev.

e Optimalni odpiralni ¢éas knjiznice ter zagotavljanje ustreznih pogojev v
Citalnicah.

o Delovanje Osrednjega specializiranega informacijskega centra za tehniko
(OSICT).

e Podpora delovanju Digitalne knjiznice UL.
e Posredovanje virov in medknjizni€éna izposoja.
¢ Informacijska podpora pri objavah v odprtem dostopu.

e Prostorska problematika.
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Ob vsakoletnih rednih nalogah so bile v letu 2016 tudi na sledecCe posebne naloge:

e Sodelovanje pri izvedbi javnega razpisa za novo programsko platformo portala

DiKUL.

o lzdelava naérta razvoja dejavnosti CTK na podroéju standardov.

e Pilotski

projekt

organizacijami.

integracije nekaterih storitev z drugimi

e Vzpostavitev in operativno delovanje repozitorija DIRROS.

e Drugi projekti.

1.4.3.1 Kazalniki za merjenje doseganja ciljev in uspesnosti v letu 2016

zainteresiranimi

Dolgorocni/strateski cilj

Kratkorocni cilji

Ukrepi za dosego

Izhodisc¢na vrednost

Ciljna vrednost v letu

Zagotavljanje dostopa do
kakovostnega
knjiznicnega gradiva in
informacijskih virov za
¢lane UL in druge
uporabnike

v letu 2017 cilja (kazalnik/leto/vrednost) 2017
S b o
katalogizacija ' ) 1200/600/0°

Pridobivanje in
upravljanje
informacijskih
virov in
knjiznicnega
gradiva

tiskanega gradiva

tiskani obliki/2014/
1000/600/300

Izvajanje pogajanj s
ponudniki

lzvajanje
postopkov javnega

narocanja

Upravljanje e-virov

Stevilo dostopnih
spletnih enot gradiva
(e-revij/e-knjig) z
dostopnimi celotnimi
besedili/2014/ 36.000
(6.000/30.000)

37.000(6.500/30.000)

Stevilo pridobljenih baz
podatkov/2014/15

22

sev s

Preglednica 20: Zagotavljanje dostopa do kakovostnega knjizni€nega gradiva in
informacijskih virov za ¢lane UL in druge uporabnike; ukrepi in naloge za dosego ciljev,
kazalniki, izhodiS¢ne vrednosti in ciljne vrednosti v letu 2016

o Nakup standardov bomo izvajali v obliki vezanih standardov v knjizni obliki. V na&rtu in v poro€ilih jih Stejemo
med monografske publikacije.
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obstojece portale

Dolgoroéni/strateski Kratkorocni cilji v Ukrepi za Izhodisc¢na vrednost Ciljna vrednost
cilj letu 2016 dosego cilja (kazalnik/leto/vrednost) v letu 2016
Stevilo dostopnih enot e-
7.000
revij/2014/ 6.000
B Stevilo organizacij, vklju¢enih 16
Konzorcijska v nabavne konzorcije/2014/36
nabava
mednarodne Stevilo potencialnih
znanstvene uporabnikov storitev >90.000
literature konzorcijev/2014/100.000
Stevilo prenesenih celotnih
besedl!_clankov e-revij in 1.500.000
poglavij e-
knjig/2014/1.000.000
Organizacija in Organizacija in delovanje
Zagotav|janje delovanje SlStel:na .Za neposredno Nadaljevanje
dostopa do ) narocanje dokumentov v o
sistema za kvira k iiev/2014/; izvajanja
mednarodne neposredno (o] V|ru' Olj\.ZOrCUeV ; 5 sistema
znanstvene narotanje organizacija v teku, delno Ze
literature &im dokumentov v deluje
. vecjemu Stevilu okviru -
Zagotavljanje dostopa visokogolskih, conzorcijev Stevilo posredovanih e- 500
do mednarodne raziskovalnih in dokumentov/2014/2.000
znanstvene literature . o
L., drugih organizacij
za druge organizacije v skladu z Poskusna
in njihove ¢lane . - verzija z
dejanskimi )
: orodjem FRI
potrebami N . .
Izdelan repozitorij za trajno Univerze v
hrambo in uporabo kupljenih Mariboru,
. iani vsebin po morebitni prekinitvi | izvajanje
Cim vegja uporaba | Zagotavljanje dbpz 14/1dei prex p jan)
eviroy. infrastrukture za | Pogodb/2014/Idejne variante ogcv>v9r.ov z
uporabo e-gradiv zaloZniki za
v okviru pridobitev
konzorcijev vsebin
Zagotavljanje Avtentikacija Arnes AAl je Vsi servisi Se
organizacijskih vkljucena v vse servise vsebuieio
pogojev za konzorcijev CTK/2014/, ovezJ.aJO )
uporabo e-virov nekateri servisi Ze vsebujejo P
. Arnes AAI
v okviru povezavo z Arnes AAl
konzorcijev
Zagotavljanje podatkov o
dostopnosti e-gradiv za Zagotovljeni
informacijske portale podatki za vse
konzorcijskih obstojece
partnerjev/2014/: portale in za
zagotavljanje podatkov za vse | COBISS

Preglednica 21: Upravljanje nabavnih konzorcijev mednarodne znanstvene literature; ukrepi
in naloge za dosego ciljev, kazalniki, izhodid¢ne vrednosti in ciljne vrednosti v letu 2016
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Dolgoroéni/ IzhodiS¢na vrednost g
& vl o Kratkorocni cilji v letu 2016 Ukrepi za dosego cilja . vrednost v
strateski cilj (kazalnik/leto/vrednost)
letu 2016
; Fanie d g Stevilo izposojenih enot
faggtav!ali"e °5t°pz. ° tiskanega gradiva/2014/ 75.000
ondov tiskanega gradiva | . et 90.000
zposoja gradiva ter -
- . . Skupno Stevilo
Zagotavljanje kakovostnih ravljanje citalnic .
& avijan) v ! upravijanje citaini obiskovalcev/180.000/2014 170.000
pogojev za uporabo v — ——
titalnicah Stevilo a!<t|vn|h 5.000
uporabnikov/2014/6.000
Upravljanje dostopa do e-
gradiv
Zagotavljanje
infrastrukture za uporabo
e—gradlv"v okviru Skupno Stevilo vseh uporab
konzorcijev razli¢nih tipov elektronskih
Cim vec¢ja uporaba e-virov . e 1.700.000
7agotavlianie informacijskih virov/2014/
gotavijanie . 1.500.000
organizacijskih pogojev za
uporabo e-virov v okviru
konzorcijev
Promocija in usposabljanje
uporabnikov
Zagotavljanje kakovostne
informacijske podpore studiju, Izvajanje sodobnih Stevilo informacijskih 20.000
Zagotavljanje pedagoski, raziskovalni in informacijskih storitev storitev/2014/25.000 ’
sodobnih strokovni dejavnosti
knjiznicnih in Izvajanje dejavnosti
|nfo.rmacusk|h lnf.orrr?acpske podpore pri Vzpostavitev in organizacija
storitev objavljanju v odprtem . n Y
- informacijske tocke za
Zagotavljanje kakovostne dostopu o .
. . . podporo objavljanja v Operativno
informacijske podpore pri .
objavljanju v odprtem dostopu Usposabljanje uporabnikov odprtem delovanje
Javijan) P P P Janje up dostopu/2014/Idejni
Komunikacija z zaloZniki za projekt, deloma deluje
¢im boljSe pogoje
Stevilo storitev
medknjizni¢ne izposoje in
- Y . - . . 5.500
Zagotavljanje ucinkovitega Izvajanje sodobnih posredovanja
sistema za dobavo postopkov posredovanja in | dokumentov/2014/7.000
dokumentov, ki niso dostopniv | dobave dokumentov Pilotski
okviru licen¢nih pogodb CTK jek
viru ficencnih pog - . . Organizacija in delovanje PFOJe ,t
Zagotavljanje obsezne in ) integrirane
. N . ‘ enotnega sistema za -
Racionalizacija poslovanja kakovostne mreze L storitve
Ly L. T posredovanje in dobavo .
knjiZznic na tem podrocju dobaviteljev iz tujine . . posredovanja
virov /2014/Idejna zasnova | .
in dobave
virov

Zagotavljanje ustreznih
funkcionalnih znanj
uporabnikov za uporabo virov
in storitev knjiznice

Zagotavljanje ustreznega nivoja
informacijske pismenosti
Studentov

Usposabljanje uporabnikov
v obliki razli¢nih tipov
usposabljanja

Skupno Stevilo izvedenih
usposabljanj/2014/ 70

80

Preglednica 22: Zagotavljanje sodobnih knjizni¢nih in informacijskih storitev; ukrepi in

naloge za dosego ciljev, kazalniki, izhodi§¢ne in ciljne vrednosti v letu 2016
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1 T . . ilj
- . . | Kratkorocnicilji | Ukrepiza dosego Izhodisc¢na vrednost Cilina
el eleti e E il v letu 2016 cilja (kazalnik/leto/vrednost) Ul
. letu 2016
Zagotovitev Aktivno Analiza
ogo'ev 7a sodelovanje pri Vloga CTK pri koordinaciji nabave e- moznosti
POEO) koordinaciji virov na UL/2014/Koordinacija prehoda na
prehod na e- . .
onlv v SD nabave e-virov nabave e-revij e-only vSD
v na UL na UL.
- - Uspes
Zagotavljanje Upravljanje . spgsno
. izpeljan
ustreznega portala DiKUL
. postopek
okolja za Operativno delovanje portala DiKUL javnega
lzvajanje nekaterih uporabo e-virov | Izvedba /2%14/\/ %ina funk Jep tala delui javnega,
dejavnosti univerzitetne postopkov e.cmz.a un ,C'J portala deluje nlarofcanja za
knjiZnice za Univerzo v lzvedba javnega | javnega narotila | " operativni ravni platiormo
o Feref] . . DiKUL ter
Ljubljani narocila za v sodelovanju z operativno
platformo DIKUL | UL perativ
delovanje
Akti .
soctilevlr;c\)/an'e v Clanstvo v
Aktivno KRKS UL ) Vloga CTK pri spremembah KRKS UL,
sodelovanje pri delovan'le v knjizni¢nega sistema delovanje v
spremembah " UL/2014/Clanstvo v KRKS UL, delovnih
R delovnih . . . .
knjizni¢nega . delovanje v delovnih skupinah, skupinah,
. skupinah, . .
sistema UL . sodelovanje z vodstvom UL sodelovanje z
sodelovanje z
vodstvom UL
vodstvom UL

Preglednica 23: Izvajanje nekaterih dejavnosti univerzitetne knjiznice za Univerzo v
Ljubljani; ukrepi in naloge za dosego ciljev, kazalniki, izhodiS¢ne in ciljne vrednosti v letu

2016

Dolgorocni/strateski Kr.a 't.korocnl Ukrepi za Izhodi$¢na vrednost Ciljna vrednost v
cilj CIIJZI(‘)I llgtu dosego cilja (kazalnik/leto/vrednost) letu 2016
Uskladitev s pristojnimi organi glede

Uskladitev s nacina pridobitve novih prostorov,
pristojnimi Usklajevanje s utemeljitev ekonomske upravic¢enosti Uskladitev s
organi glede pristojnimi pridobitve novih prostorov, pristojnimi organi
nacina organi, izvedba utemeljitev ekonomske upravic¢enosti glede nacina
pridobitve potrebnih bolj ugodnega poslovnega modela za pridobitve novih
novih aktivnosti uporabo novih prostorov, utemeljitev prostorov

Trajna resitev prostorov CTK dejanskih potreb CTK/2014/Faza

prostorske usklajevanja in iskanja moznih variant

problematike Dopolnjevanje
Zzl::i:;s:ct;e Izdelan Dokument
. - Izdelava Izdelava potrebne investicijske identifikacije
investicijskega . . -
projekta 'potrel:.)rwe dokumentacue/201'4/ o |nve?st|cu§kega

investicijske Izdelan Dokument identifikacije projekta in druga
lzdelava druge dokumentacije investicijskega projekta dokum_entacija po
" potrebi

dokumentacije
po potrebi

Preglednica 24: Trajna reSitev prostorske problematike; ukrepi in naloge za dosego ciljev,
kazalniki, izhodiS¢ne in ciljne vrednosti v letu 2016
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Dolgoroéni/strateski cilj

Kratkorocni cilji v

Ukrepi za dosego

Izhodisc¢na vrednost

Ciljna vrednost v

Prilagajanje
tehnoloskim
spremembam in
potrebam uporabnikov

letu 2016 cilja (kazalnik/leto/vrednost) letu 2016
DiRROS deluje v
Izdelava vseh celoti
Delovanje funkcionalnosti

repozitorija DIRROS

Zagotavljanje
openAlIRE
kompatibilnosti.

Registracija v
ROAR in DOAR

Sodelovanje z
izvajalci storitve

Vzpostavitev in delovanje
repozitorija/2014/DiRROS
ni deloval

Izvedena
registracija v ROAR
in DOAR

Zagotovljena
openAIRE
kompatibilnost

Nadaljnje
prilagoditve in
izvajanje nabavne
politike

Analiza in
izvajanje nabavne
politike

Vsakoletna analiza in
izvajanje nabavne
politike/2014/Politika je
delno izdelana in se izvaja

Politika izdelana v
celoti in se izvaja

Zagotavljanje
ustreznih pogojev
za uporabo
citalniskih
prostorov

EDUROAM
LIBROAM

Zadostno Stevilo
racunalnikov v
Citalnicah

Ustrezno
delovanje
racunalniske
ucilnice

Stevilo ra¢unalnikov v
¢italnicah/2014 /43

43

Zagotovljen brezzi¢ni
dostop omrezja
internet/2014/Dostop
zagotovljen le za ¢lane UL v
okviru EDUROAM

Nova programska
in strojna oprema
za racunalnike.
Namenjene
uporabnikom v
Citalnicah

Dostop zagotovljen
za vse uporabnike v
okviru EDUROAM
in LIBROAM

Preglednica 25: Prilagajanje tehnoloSkim spremembam in potrebam uporabnikov; ukrepi in

naloge za dosego ciljev, kazalniki, izhodi§&ne in ciljne vrednosti v letu 2016

Ciljna
Dolgoroéni/ Kratkorocni cilji v letu Ukrebi za dosego cilia Izhodis¢na vrednost vrednost
stratesKki cilj 2016 P gocll (kazalnik/leto/vrednost) v letu
2016
v ew Izvajanje obstojecih
Knjiznicna in Zagotavljanje kakovostnih . ,
informacijska virov in storitev CTK tudi storitev Stevilo gospodarskih
odpora organizacij, za katere
R za gospodarske lzdelava posebne strategije | cTK izvaia 170
slovenskemu organizacije v skladu z zvaj
gospodarstvu licen&nimi mo3nostmi Predstavitev in promocija storitve/2014/150
virov in storitev CTK

Preglednica 26: Knjizni¢na in informacijska podpora slovenskemu gospodarstvu; ukrepi in
naloge za dosego ciljev, kazalniki, izhodiS¢ne in ciljne vrednosti v letu 2016

1.4.4 Ocena uspeha pri doseganju zastavljenih ciljev v letu 2016

1.4.4.1 Doseganje glavnih dolgorocnih ciljev iz Nacrta razvoja CTK za obdobje od leta

2014 do leta 2020

CTK je v letu 2016 izpolnil vse dolgorocne cilje.
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Dolgoroéni cilj 1: Zagotavljanje dostopa do kakovostnega knjiznicnega gradiva in
informacijskih virov za ¢lane UL in druge uporabnike

Nabava tiskanih knjig in znanstvenih ter strokovnih revij je potekala v skladu z nartom. Pri
tiskanih knjigah smo se osredotoCili na visokoSolske ucbenike, pri reviah pa tudi na
strokovne revije, namenjene S§irsi strokovni javnosti.

Pri nabavi standardov za svojo lastno zbirko smo dosegli naCrtovane vrednosti, se pa zelo
pozna dejstvo, da po novi pogodbi s SIST nimamo ve€ brezplaénega dostopa do celotne
zbirke standardov SIST. Standarde smo zaradi vecje prilagodljivosti glede uporabe (izposoja
na dom) kupovali v vezani obliki.

Nabava elektronskih informacijskih virov je potekala v skladu z naCrtom. Obdrzali smo
naroc¢nine na vse najpomembnejSe informacijske vire.

TR

Dolgoroéni cilj 2: Zagotavljanje dostopa do mednarodne znanstvene literature za
druge organizacije in njihove élane

V letu 2016 smo uspesno izpeljali nabavo osmih konzorcijev, nov konzorcij je bil Royal
Society of Chemistry. Realizirali smo tudi dostop na nacionalni ravni do citatnega indeksa
Scopus.

Vse naloge (prijava na razpis ARRS, koordinacija pri pripravi proracuna, izvedba postopkov
javnega narocCanja ter ostale naloge v zvezi s konzorcijsko nabavo) smo izvedli uspesno.

Dolgoro¢ni cilj 3: Zagotavljanje sodobnih knjizni€nih in informacijskih storitev

CTK je osrednja knjiznica za podroc¢je tehnike in delno naravoslovija na UL. Kot javna
knjiznica je odprta tudi za ostale uporabnike, vpisane ¢lane kot tudi nakljuéne uporabnike. V
letu 2016 je v svojih prostorih omogoc&ala izposojo gradiva ter dostop do vseh elektronskih in
klasi¢nih informacijskih virov vsem uporabnikom in ne le ¢lanom UL. Na podrocju upravljanja
upravljanja citalnic se pozna pomanjkanje zaposlenih, saj so Citalnice ob zmanjSevanju
Stevila zaposlenih v knjiznici od leta 2012 odprte do 24.00 in ob sobotah do 17.00. Tekoce
delo Citalnic zagotavljamo s prerazporejanjem zaposlenih.

Tudi v letu 2016 smo bili pri izvajanju specializiranih informacijskih storitev, $e posebej na
podro€ju izdelave bibliografij raziskovalcev ter upravljanja OSIC-a za tehniko. Raziskovalnim
institucijam smo zagotavljali storitev vzdrZzevanja ter vsebinske in organizacijske podpore
repozitorija DIRROS.

Delo na podro¢ju posredovanja dokumentov in medknijizniéne izposoje se je nadaljevalo v
skladu s trendi prevlade dobave dokumentov iz tujine. Glede na zapletene licenéne in
izposoje in posredovanja dokumentov CTK utrjuje kot eden izmed najbolj kakovostnih in
zanesljivih v Sloveniji.

Usposabljanje uporabnikov je bilo kot v pretekljih letih usmerjeno predvsem v sodelovanje pri
izvajanju razlicnih Studijskin programov, ki vkljuCujejo vpraSanja informacijskega
opismenjevanja. V tem segmentu smo zaceli z razvojem in uporabo naprednih video
tehnologij.
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Dologoro¢ni cilj 4: Zagotavljanje nekaterih dejavnosti univerzitetne knjiznice za
Univerzo v Ljubljani

Tudi v letu 2016 smo izvajali upravljanje portala DIKUL, sodelovali smo tudi pri izvedbi
javnega razpisa za novo programsko platformo DiKUL.

V skladu z naSim poslanstvom smo aktivho sodelovali pri zagotavljanju dodatnih finan€nih
sredstev za potrebe financiranja dostopa do elektronskih informacijskih virov za UL.

TR

razliénih delovnih skupinah.
Koordinirali smo naroCanje znanstvenih revij, ki so podlaga za ¢lanstvo UL v konzorcijih CTK.

Dologoroc¢ni cilj 5: Trajna resitev prostorske problematike

Resitev prostorske problematike CTK je eden izmed kljuCnih strateskih ciljev. Tudi v v letu
2016 je knjiznica sodelovala s pristojnimi na MIZS pri iskanju resitve na tem podrogju. Oddali
smo vlogo za uvrstitev skupnih skladid¢nih depojev v seznam projektov na podrocju visokega
Solstva.

Dologoroc¢ni cilj 6: Prilagajanje tehnoloSkim spremembam in potrebam uporabnikov

V letu 2016 smo nadaljevali z izvajanjem nabavne politike, ki temelji na vsebinski koordinaciji
skrbnikov zbirk pri razdeljevanju proraCuna za nabavo knjizni€nega gradiva po posameznih
tipih informacijskih virov ter po posameznih vsebinskih podrodjih.

Nadaljevali smo z vzdrzevanjem mreze dobaviteljev pri posredovanju dokumentov. Veliko
pozornosti smo posvetili licen¢nim vprasanjem na tem podrodju.

Z novo strojno in programsko opremo smo prenovili raCunalnisko sobo.
Vpeljali smo storitev brezZi€nega dostopa do storitev interneta LIBROAM.

Nabavili smo ustrezno opremo za sodobnejSe izvajanje usposabljanja uporabnikov.
Dologoro¢ni cilj 7: Knjizniéna in informacijska podpora slovenskemu gospodarstvu

Nadaljevali smo izvajanje obstojecCih storitev za te organizacije (kolektivno C¢&lanstvo,
posredovanje in prodaja dokumentov, informacijska dejavnost ipd.).

1.4.4.2 Doseganje letnih zastavljenih ciljev v letu 2016

Ocena uspeha pri doseganju zastavljenih letnih ciljev v letu 2016: vsi poglavitni letni cilji
knjiznicne dejavnosti so bili izpolnjeni v skladu z naértom in v nekaterih segmentih tudi
presezeni.

KratkoroCne vsebinske naloge v letu 2016 so bile usmerjene v sledeCe vsakoletne
najpomembnejsSe vsebinske sklope:

v v

o Zagotavljanje virov in storitev za najsirSi krog uporabnikov: Za Studente in
zaposlene UL kot tudi za ostale uporabnike smo v skladu z licenénimi moznostmi
zagotavljali optimalen nabor informacijskih virov in storitev iz lastnih fondov gradiva
kot tudi iz drugih servisov. V te sklope sodijo upravljanje in zagotavljanje dostopa
tiskanih in elektronskih fondov gradiva v Kknjiznici, zagotavljanje sodobno
opremljenega Studijskega prostora, upravljanje informacijskih portalov za dostop do
elektronskih informacijskih virov na daljavo, usposabljanje in obve$€anje uporabnikov
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ipd. Z nabavo tiskanega gradiva smo izpolnjevali izrazene potrebe uporabnikov,
najbolj s tiskanimi ucbeniki za vse stopnje univerzitetnega Studija. Glede na obseg
uporabe virov in storitev digitalne knjiznice v spletnem okolju smo se osredotocili na
upravljanje elektronskih fondov gradiva ter sistemov za zagotavljanje dostopa.

¢ Nabava knjizni€nega gradiva in informacijskih virov: Zaradi omejenih finan¢nih
moznosti smo na podro¢ju nabave gradiva tudi v letu 2016 vodili politiko skrbne
gradiva v CTK. Nabave je koordinirala komisija za nabavo knjiznicnega gradiva. V
nabavo informacijskih virov smo Se naprej vklju€evali informacijske specialiste ter
ostale skrbnike zbirk, ki so s svojim poznavanjem posameznih podrocij zagotavljali
vsebinsko ustrezno pokritost z informacijskimi viri. UpoStevali smo tudi Zelje in
predloge uporabnikov.

¢ Upravljanje konzorcijev: Povecali smo Stevilo konzorcijskih projektov, saj smo
realizirali nabavni konzorcij Royal Society of Chemistry. Tudi v letu 2016 smo s
partnerji organizirali sreCanje ¢lanov konzorcijev CTK. Pri upravljanju konzorcijev in
zagotavljanju dostopa do elektronskih informacijskih virov smo izvedli evidentiranje
fondov elektronskega gradiva ter vnos podatkov v ELINKS COBIB. V sodelovanju z
IZUM smo zagotavljali ustrezen dostop do elektronskih informacijskih virov v okviru
portala Metaiskalnik (Metalib/SFX platforma). V upravljanje konzorcijev smo
vkljucevali servise dobave in posredovanja dokumentov. V sodelovanju z Arnesom, s
konzorcijskimi partnerji in s ponudniki smo podpirali razvoj sistemov enotne
avtentikacije in avtorizacije za oddaljeni dostop do elektronskih informacijskih virov.

e Optimalni odpiralni ¢éas knjiznice ter zagotavljanje ustreznih pogojev v
¢italnicah: V skladu z zahtevami in odzivi uporabnikov v okviru podaljSanja
delovnega Casa (rezultati ankete, odziv uporabnikov, rezultati porocila o projektu) je
knjiznica tudi v letu 2016 med tednom bila odprta od 8.00 do 24.00, ob sobotah od
9.00 do 17.00. Tak odpiralni ¢as je veljal tudi prvi teden v juliju in zadnja dva tedna
avgusta. V prostorih knjiznice smo z dodatnimi varnostnimi ukrepi (fizi€cno varovanje)
zagotovili boljSe pogoje za uporabnike.

e Osrednji specializirani informacijski center za tehniko (OSICT): Nadaljevali smo
izvajanje triletne pogodbe za OSICT za tehniko. Poudarek dela OSICT je bil na
strokovnem in kakovostnem opravijanju pogodbenih nalog s poudarkom na
aktivnostih, znacilnih za ta center. OSICT je ob nalogah, dolo¢enih s pogodbo za
ARRS, nadaljeval z delom na podrodju vzpostavitve in vzdrZevanja repozitorija
znanstvenih del slovenskih raziskovalnih in&titutov in samostojnih raziskovalcev
DIRROS.

¢ Digitalna knjiznica UL: zagotavljali smo podporo delovanju portala DiKUL. Poudarek
je bil na dokon&anju avtentikacijskega modula ter na avtomatizaciji bibliografskih
podatkov iz katalogov knjiznic UL v centralni bibliografski indeks. Obe nalogi sta s
strokovnega stalis€a zelo zahtevni, Se posebej zato, ker morajo doloCene zahteve
izpolniti druge organizacije. Organizacijsko in finanéno smo podpirali nabavo servisov
e-revij in e-knjig za potrebe UL.

e Posredovanje virov in medknjizniéna izposoja: Nadaljevali smo z aktivho
udelezbo v mednarodni mreZi zagotavljanja in dobave virov v skladu z najnovejsimi
standardi in uspesnimi praksami na tem podro€ju. Zagotavljali smo dostop do storitev
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portalu DIKUL, uvajali nove storitve za uporabnike zunaj univerzitetnega obmocja.
Vzdrzevali smo dobre poslovne stike s partnerji, s katerimi sodelujemo: z drugimi
knjiznicami, raznimi dobavitelji v Sloveniji in v svetu, z zalozniki. Skrbeli smo za
strokovno izpopolnjevanje za boljSo odzivnhost na zahteve dela (spoznavanje novih
sistemov za posredovanje dokumentov, poglabljanje jezikovnih znanj, spremljanje
novosti na podrocju Ml).

Informacijska podpora pri objavah v odprtem dostopu: NNadaljevali smo zacete
aktivnosti. Aktivnhosti smo usmerili v vzdrzevanje in promocijo repozitorija DIROSS, na
usposabljanje ter na informacijsko podporo pri odprtih objavah. Aktivho smo se
vklju€evali v izgradnjo potrebne infrastrukture na nacionalni ravni.

Prostorska problematika: V sodelovanju z Direktoratom za investicije pri MIZS smo
nadaljevali s postopki za trajno reSitev prostorske problematike. Ogledali smo si
mozne prostore na Fakulteti za strojniStvo, sodelovali smo tudi pri postopkih
pridobitve enotnih depojev za nekatere knjiznice.

Ob vsakoletnih rednih nalogah se bomo v letu 2016 osredotodili tudi na sledeée naloge:

Sodelovanje pri izvedbi javnega razpisa za novo programsko platformo portala
DiKUL: 30. 9. 2016 je potekla triletna pogodba za programsko platformo portala
DiKUL. V sodelovanju s strokovnimi sluzbami UL smo strokovno pripravili postopek
javnega narocila programske opreme DiIKUL za naslednje obdobje.

Izdelava nacrta razvoja dejavnosti CTK na podro€ju standardov: Zaradi
spremenjenih okolis&in, ko CTK nima ve€ dostopa do celotne zbirke standardov SIST
za potrebe informacijskih storitev na podrocju standardov, smo analizirali poslovne
moznosti ter pripravili izhodiS€a za izdelavo novega vecletnega nacrta delovanja
standardoteke CTK, ki bo dolocil vizijo razvoja, poslanstvo ter cilie izvajanja te
dejavnosti v okviru CTK. Predvidoma bo dokonc¢an v letu 2017.

Pilotski projekt integracije nekaterih storitev z drugimi zainteresiranimi
organizacijami: V letu 2016 smo z naSimi partnerji (Univerzitetna knjiznica Maribor,
Narodna in univerzitetna knjiznica, Univerza v Mariboru, ARNES) analizirali mozZnosti
morebitne skupne izvedbe nekaterih integriranih knjizni¢nih in informacijskih storitev
(storitve medknjizni¢ne izposoje in dobave virov ter informacijske podpore na
podrocju objavljanja v odprtem dostopu).

Vzpostavitev in operativho delovanje repozitorija DiRROS: Vzpostavitev in
operativno delovanje repozitorija DIRROS: Nadaljevali smo s testiranjem
funkcionalnosti, odkrivanjem nepravilnosti v delovanju in predlaganjem izboljSav.
Podpisali smo pogodbe z institucijami — novimi uporabnicami, uspe$no pa je bila
zaklju€ena tudi registracijo portala v Registry of Open Access Repositories(ROAR) in
v Directory of Open Access Repositories (DOAR) ter s tem zagotovljena t. i.
openAlRE kompatibilnost repozitorija. Na tak nacin bo repozitorij izpolnjeval zahteve
Evropske komisije pri arhiviranju znanstvenih del, nastalih na podlagi financiranja iz
programa Obzorja2020.

Drugi projekti: V sodelovanju z UL smo zagotavljali pogoje za pilotsko izvedbo
snemanj. posnetkov ucnih vsebin. Organizirali smo strokovno srecCanje slovenskih
nabavnih konzorcijev. lzdelali smo ekspertno Studijo — analizo odprtih objav
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slovenskih avtorjev v letu 2015, ki je sluZila ARRS kot tudi delovni skupini MIZS pri
pripravi izvedbenih aktov nacionalne strategije odprtega dostopa.

SRR BRPPEPPE PPy T Y

Slika 23: Modra polica CTK (Foto: Miro Pu$nik)

4.4.3 Doseganje zastavljenih ciljev in uspesnosti v letu 2016 — kvantitativni kazalniki

Kratkorocni cilji v letu

Izhodi$¢na vrednost

Ciljna vrednost v letu

Dosezena vrednost v

tiskani obliki)/2014/

2016 (kazalnik/leto/vrednost) 2016 letu 2016 DoseZeno/natrtovano
Stevilo pridobljenih enot
(knjig/ revii/standardov v | ) 5 (1540/600/100) 5.858/4.416/832/8 308 (368/138/8)

. L 1000/600/300
Pridobivanje in —=—; - -
- Stevilo dostopnih spletnih enot
upravljanje .
informacijskih virov in gradiva
vy R (e-revij/e-knjig) z dostopnimi 37.000(7.000/30.000) 39.676(7.776/31.900) 107 (111/106)
knjiznicnega gradiva L s
celotnimi besedili/2014/
36.000 (6.000/30.000)
Stevilo pridobljenih baz
podatkov/2014/15 24 24 100

Preglednica 27: Doseganje zastavljenih ciljev in uspeSnost v letu 2016: Zagotavljanje

uporabnike

v e
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Kratkorocni cilji v

I1zhodis¢éna vrednost

Ciljna vrednost v letu

Dosezena vrednost

uporaba e-virov

za pridobitev vsebin

" Dosez ¢
letu 2016 (kazalnik/leto/vrednost) 2016 v letu 2016 OseZeno/natitovang
Stevilo dostopnih enot e-
revij/2014/ 6.000 7.000 7776 m
Stevilo organizacij, vkljuéenih v 59 113
nabavne konzorcije/2014/36 46
Stevilo potencialnih uporabnikov -
90.000 Real
storitev konzorcijev/2014/100.000 >90.000 > eallzirano
Zagotavljanje | 3tevilo prenesenih celotnih besedil
dostopa do ¢lankov e-revij in poglavij e- 1.500.000 1.834.179 122
mednarodne knijig/2014/1.000.000
znanstvene
literature ¢&im | Organizacija in delovanje sistema za
veé.jemu §tev.ilu neposredno na}rocanje dollfumentov Nadaljevanje izvajanja Realizirano. Realizirano
visoko3olskih, v okviru konzorcijev/2014/ sistema
raziskovalnih in | Organizacija v teku, delno Ze deluje
drugih organizacij Stevilo posredovanih e
v skladu z - 3.878 775
S dokumentov/2014/2.000 500
dejanskimi
potrebami I\, 1olan repozitorij za trajno hrambo Poskusna verzija z
in uporabo kupljenih vsebin po orodjem FRI Univerze Pilotsko arhiviranje Delno realizirano
. morebitni prekinitvi v Mariboru, izvajanje ¢lankov DiRROS
Cim vedja pogodb/2014/Idejne variante dogovorov z zalozniki

Avtentikacija Arnes AAl vkljucena v
vse servise konzorcijev CTK/2014/

Nekateri servisi 3 buiei Vsi servisi Ze vsebujejo Realizirano Realizirano
ekateri servisi Ze vsebujejo povezavo z Arnes AAI
povezavo z Arnes AAI
Zagotavljanje podatkov o
dostopnosti e-gradiv za Zagotovljeni podatki
informacijske portale konzorcijskih Realizirano Realizirano

partnerjev/2014/ Zagotavljanje
podatkov za vse obstojece portale

za vse obstojece
portale in za COBISS

Preglednica 28: Doseganje zastavljenih ciljev in uspeSnost v letu 2016: Zagotavljanje
dostopa do mednarodne znanstvene literature drugim organizacijam in njihovim ¢lanom
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Kratkoro¢ni cilji v

Izhodis¢na vrednost

Ciljna vrednost v letu

Dosezena vrednost

Dosezeno/naértovano

letu 2016 (kazalnik/leto/vrednost) 2016 v letu 2016
Zagotavljanje L o .
dostopa do fondov Stevilo izposojenih enot tiskanega 75000 90627 120
tiskanega gradiva gradiva/2014/ 90.000
- Skupno Stevilo
Zagotavljanje
g. ! .J obiskovalcev/180.000/2014 170.000 179.255 105
kakovostnih pogojev
za uporabo v Stevilo aktivnih
Citalnicah uporabnikov/2014/6.000 5-000 >.202 104
Skupno Stevilo vseh uporab
Cim vedja uporaba razlicnih tipov elektronskih
e-virov informacijskih virov/2014/ 1.700.000 2.108.824 124
1.500.000
Zagotavljanje
kakovostne
informacijske P —
v g Stevilo informacijskih
podpore studlju., storitev/2014/25.000 20.000 21.691 108
pedagoski,
raziskovalni in
strokovni dejavnosti
Zagotavijanje Vzpostavitev in organizacija
kakovostne ) " M
. - informacijske tocke za podporo
informacijske o . . -, .
odoore pri objavljanja v odprtem Operativno delovanje Realizirano Realizirano
p. p. .p dostopu/2014/Idejni projekt,
objavljanju v deloma deluje
odprtem dostopu ;
Zagotavljanje Stevilo storitev medknjizni¢ne
ucinkovitega izposoje in posredovanja 5.500 6.494 117

sistema za dobavo
dokumentov, ki niso
dostopni v okviru
licenénih pogodb
CTK

Racionalizacija
poslovanja v okviru
konzorcijev

dokumentov/2014/7.000

Organizacija in delovanje enotnega
sistema za posredovanje in dobavo
dokumentov /2014/Idejna zasnova

Pilotski projekt
integrirane storitve
posredovanja in
dobave virov

Delno realizirano

Delno realizirano

Zagotavljanje
ustreznih
funkcionalnih znanj
uporabnikov za
uporabo virov in
storitev knjiznice

Zagotavljanje
ustreznega nivoja
informacijske
pismenosti
Studentov

Skupno stevilo izvedenih
usposabljanj/2014/70

80

86

108

Preglednica 29: Doseganje zastavljenih ciljev in uspeSnost v letu 2016: Zagotavljanje
sodobnih knjizni€nih in informacijskih storitev
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Kratkoro¢ni cilji v
letu 2016

Izhodis¢na vrednost
(kazalnik/leto/vrednost)

Ciljna vrednost v letu
2016

Dosezena vrednost
v letu 2016

DoseZeno/naértovano

Zagotovitev pogojev
za prehod na e-only

Vloga CTK pri koordinaciji nabave e-
virov na UL/2014/Koordinacija

Analiza moznosti
prehoda na e-only v

Opravljene analize
in razgovori z

Delno realizirano

v SD nabave e-revij SD na UL dobavitelji
Zagotavljanje
ustreznega okolja za Uspesno izpeljan
uporabo e-virov | Operativno delovanje portala DiKUL postopek javnega
/2014/Vectina funkcij portala deluje narocanja za Realizirano Realizirano
Dokoncanje vseh na operativni ravni platformo DiKUL ter
modulov portala operativno delovanje
DiKUL
Aktivno sodelovanje Vioga CTISVpr.lvspremgmbah Clanstvo v KRKS UL,
pri spremembah krjjlznlcnega sistema delovanje v delovnih
UL/2014/Clanstvo v KRKS UL, Realizirano Realizirano

knjizni¢nega sistema
uL

delovanje v delovnih skupinah,
sodelovanje z vodstvom UL

skupinah, sodelovanje
z vodstvom UL

Preglednica 30: Doseganje zastavljenih ciljev in uspeSnost v letu 2016: Zagotavljanje
nekaterih dejavnosti univerzitetne knjiznice za Univerzo v Ljubljani

Kratkoro¢ni cilji v

I1zhodis¢éna vrednost

Ciljna vrednost v letu

DoseZena vrednost v

DoseZeno/naértovano

letu 2016 (kazalnik/leto/vrednost) 2016 letu 2016
Uskladitev s pristojnimi organi Realiziran
glede nacina pridobitve novih ogled
prostorov, utemeljitev
. B prostorov na
Uskladitev s ekonomske upravicenosti Uskladitev s i
ristojnimi organi pridobitve novih prostorov, ristojnimi organi Fakulteti _ za
P ! g utemeljitev ekonomske P . g strojnistvo UL »
glede nacina Ly AN glede nacina Delno realizirano
S ) upravicenosti bolj ugodnega A ) L
pridobitve novih pridobitve novih Koordinacija
rostorov CTK poslovnega modela za uporabo rostorov .
P novih prostorov, utemeljitev P vloge na MIZS
dejanskih potreb CTK/2014/Faza za skupno
usklajevanja in iskanja moznih dislocirano
variant skladisce

Dopolnjevanje
Dokumenta
identifikacije
investicijskega
projekta

Izdelava druge
dokumentacije po
potrebi

Izdelava potrebne investicijske
dokumentacije/2014/

Izdelan Dokument identifikacije
investicijskega projekta

Izdelan Dokument
identifikacije
investicijskega
projekta in druga
dokumentacija po
potrebi

Ni bilo potrebe

Preglednica 31: Doseganje zastavljenih ciljev in uspesnost v letu 2016: Trajna reSitev
prostorske problematike
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Kratkoro¢ni cilji v

Izhodis¢éna vrednost

Ciljna vrednost v letu

Dosezena vrednost

DoseZeno/naértovano

letu 2016 (kazalnik/leto/vrednost) 2016 v letu 2016
Delovanje DIRROS deluje v celoti Realizirano Realiziran
repozitorija DIRROS Vzpostavitev in delovanje lzvedena registracija v Realizirano Realizirano
L repozitorija/2014/DiRROS ni ROAR in DOAR
Zagotavljanje —
openAlRE deloval Zagotavljjena
P openAIRE Delno realizirano Delno realizirano

kompatibilnosti

kompatibilnost

Nadaljnje
prilagoditve in

Vsakoletna analiza in izvajanje

Nabavna politika se v

L nabavne politike/2014/Politika je .. Realizirano Realizirano

izvajanje nabavne . . o celoti izvaja
politike delno izdelana in se izvaja

oy | T

Zagotavljanje ,J N ) P EDUROAM in Realizirano Realizirano

. . zagotovljen le za ¢lane UL v okviru -
ustreznih pogojev za EDUROAM LIBROAM omreije
uporabo citalniskih
prostorov Stevilo racunalnikov v a3 a3 100

¢italnicah/2014 /43

Preglednica 32: Kazalniki za merjenje doseganja ciljev in uspeSnosti za leto 2016:
Prilagajanje tehnoloskim spremembam in potrebam uporabnikov

Ciljna Dosezena
I1zhodi$¢na vrednost vrednost vrednost
Kratkorocni cilji v | 201 Dosei ¢
ratkoroc¢hni cilji v letu 2016 (kazalnik/leto/vrednost) vletu vletu osezeno/nacrtovano
2016 2016

Zagotavljanje kakovostnih virov in storitev CTK tudi za
gospodarske organizacije v skladu z licenénimi

. ) Stevilo gospodarskih
moznostmi

organizacij, za katere CTK 170 192 113

e w . A izvaj ri 2014/1
Povecanje Stevila gospodarskih organizacij, za katere lzvaja storitve/2014/150

CTK izvaja storitve

TR

informacijska podpora slovenskemu gospodarstvu

1.4.4.4 Nedopustne ali nepri¢akovane posledice pri izvajanju programa

Nedopustnih posledic pri izvajanju programa dela CTK v letu 2016 sicer ni bilo, so pa na delo
knjiznice so Se naprej vplivali problemi, ki so izhajali iz prostorske problematike knjiznice, saj
se CTK v najetih in za knjiznico Standardoteka je bila celotno leto 2016 brez enega
sodelavca (bolniSka in kasneje upokojitev ter prenos delovhega mesta v Oddelek za
izposojo). Z dodatnimi napori in prizadevnim delom ostalih sodelavcev smo uspeli realizirati
veCino zastavljenih ciljev. Nekoliko odstopanja je nastalo le pri doseganju plana
revizije/inventure standardov, vendar bomo to lahko nadoknadili v naslednjih letih, tako da
bomo lahko zadostili zakonskim obveznostim po izvedbi inventure vsakih 5 let.

1.4.4.5 Ocena uspeha pri doseganju zastavljenih ciljev v primerjavi z dosezZenimi cilji iz
porocila preteklega leta

Za numeri¢no oceno trenda lahko sestejemo tri izbrane pomembne kazalce: Stevilo na dom
izposojenega gradiva, Stevilo vpogledov v celotna besedila €lankov e-revij in poglavij
e-knjig na UL ter Stevilo posredovanih dokumentov (preglednica 37).
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Leto Na dom iz;')osojeno Uporaba e-revij in e-knjig na Posredovanje Skupna vrednost
gradivo UL dokumentov
2007 143.198| 375.154 11.380 529.732
2008 122.433 447.212 10.854 580.499
2009 118.473 536.693 10.053] 665.219
2010 107.268| 643.983 10.731] 761.982
2011 105.987 819.280 9.185 934.452
2012 98.461 827.803 8.472 934.736
2013 92.334 897.457 8.146 997.937
2014 87.810 1.050.439 6.684 1.144.933
2015 81.916 1.068.627 6.592 1.157.135|
2016 90.627 1.064.046 6.494 1.161.167

Preglednica 34: Numeri¢na ocena uspesnosti delovanja knjiznice v obdobju od leta 2007 do
leta 2016 na osnovi treh najpomembnejsi kazalcev

1.400.000
1.200.000
BN
1.000.000 — — -
I I I Posredovanje
800000 ————— — — — — — — dokumentov
I B Na dom izposojeno
600.000 TF ——————— gradivo
400.000 —L ————————— Uporaba e-revij in e-knjig
na UL
200000 + —f — — — — ——— — -
0 T T T T T T T T T 1
~ 0 ¢ O — ™~ m = " O
(=] (=] (=] - - - - - - -
o O o O O o O O O Q
~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~

Slika 24: Numeri¢na ocena uspesnosti delovanja knjiznice v obdobju od leta 2007 do leta
2016 na osnovi treh najpomembnejSih kazalcev

1.4.4.6 Ekonomski vidiki delovanja CTK v letu 2016

Ocena ekonomicnosti CTK v letu 2016 temelji na oceni realizacije izdatkov CTK v letu 2016
po denarnem toku v primerjavi z realizacijo v preteklih letih.

Struktura celotnih izdatkov CTK v letu 2016

Struktura celotnih izdatkov CTK kaZe na to, da se iz leta v leto vecajo izdatki za literaturo ob
zmanj$evanju izdatkov za osebje. Povecali so se ostali izdatki, predvsem na racun tega, da
je v proraCun CTK vklju¢ena tudi najemnina za prostore, ki jo je do leta 2014 neposredno
najemodajalco plageval MIZS.
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Leto lzdatki za literaturo (EUR) Izdatki za osebje (EUR) Ostali izdatki (EUR) Skupno (EUR)

2008 778.636 1.128.069 427.137 2.333.842
2009 1.528.398 1.189.277 410.653 3.128.327
2010 1.792.766 1.210.460 447.779 3.451.005
2011 2.504.185 1.136.029 422.936 4.063.151
2012 1.374.465 1.053.670 385.212 2.813.347
2013 1.682.509 987.895 333.456 3.003.861
2014 2.410.905 932.664 535.154 3.878.724
2015 2.456.274 923.564 710.556 4.090.394
2016 2.478.019 994.476 726.227 4.198.724

Preglednica 35: Groba celotna struktura izdatkov v CTK v obdobju 2008-2016

Obvladovanje sorazmerno velikih izdatkov za literaturo je mogoCe zaradi nabave
elektronskih informacijskih virov in konzorcijskega povezovanja. CTK je v letu 2016
zagotavljal konzorcijske storitve oz. storitve nabave elektronskih informacijskih virov za 52
raziskovalnih, pedagoskih in drugih javnih institucij. Tehnoloski razvoj in razvoj poslovnih
modelov na tem podrocju bo Sel v to smer, da bo lahko ena sorazmerno majhna institucija
zagotavljala dostop do znanstvene literature Sirokemu krogu uporabnikov. Ze v dosedaniji
praksi je CTK s postopki nabave in aktivnim upravljanjem fonda (avtomatiziranim azuriranjem
fondov elektronskega gradiva v openURL povezovalnikih in v COBISS, upravljanjem dostopa
z IP-avtentikacijo ipd.) celovito zagotavljal storitve. Nekatere €&lanice konzorcijev CTK sploh
nimajo knjiznic, pa so lahko enostavno prihajale do informacij v okviru konzorcijsko
nabavljenih servisov. Glede na to, da je v Sklepu o ustanovitvi javhega zavoda CTK v 6.
¢lenu zapisano, da CTK v okviru javne sluzbe zagotavlja tudi konzorcijsko nabavo
informacijskih virov za raziskovalne in pedagoske in druge organizacije v RS ter glede na
specializirano, do sedaj izkazano kakovostno izvajanje storitev na tem podrodju, je
konzorcijska nabava in upravljanje konzorcijev elektronskih informacijskih virov ena izmed
najbolj pomembnih dejavnosti CTK v prihodnosti.

4.500.000

4.000.000 —.—

3.500.000 I . -

3000000 +——)H1tn 1 — — —

2500000 1 —Ff —F —0 1 lzdatki za literaturo (EUR)

2000000 4— — ¢~ = | MWizdatkizaosebje (EUR)
Ostali izdatki (EUR)

1.500.000

1.000.000

500.000

0 T T T T T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Slika 25: Struktura izdatkov CTK v obdobju 2008-2016
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Indeks Izdatki za literaturo/izdatki za osebje (IL/IO)

Upravljanje s fondi za literaturo je ena izmed najbolj obseznih in z vidika izdatkov najdrazjih
opravil v knjiznici. Indeks IL/IO nam pove, kak3ni so stroski dela za nabavo in upravljanje
gradiva (nabavni proces, obdelava gradiva, azuriranje informacijskih portalov ipd.). Vegji kot
je ILNO, bolj je knjiznica usmerjena v nabavo elektronskih informacijskih virov. Paketna
obdelava ter upravljanje literature v okviru elektronskih informacijskih virov sta veliko cenejSa
kot pa obdelava (in tudi hramba) tiskanega gradiva.

IL/IO crk 2016=2,49

Tudi poveCevanje indeksa IL/IO dokazuje, da je konzorcijska nabava elektronskih
informacijskih virov z enotnimi postopki javhega naro€anja ter upravljanjem na enem mestu
za slovensko okolje najbolj u¢inkovita in tudi ekonomsko upravi¢ena.

2,5 9”4\#

\‘/ ——IL/I0

|/

0,5

0 T T T T T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Slika 26: Gibanje indeksa IL/IO v CTK od leta 2008 do leta 2016

Ekonomski u€inki delovanja konzorcijev CTK

Povpre€na cena posredovanega Clanka v poslovnem modelu "pay-peer view" je okoli 30
EUR. Ce bi slovenski raziskovalci narogili le 10 % vseh pregledanih &lankov v letu 2016, bi
za to placali dobrih 4,8 milijona EUR.

Zanimiva je tudi analiza objav slovenskih avtorjev. Za leto 2016 je v citatni bazi podatkov
Scopus indeksiranih 5.422 znanstvenih publikacij, ki so nastale v Sloveniji 0z. so avtorji
slovenski raziskovalci. Te publikacije vsebujejo okoli 211.000 citiranih referenc. Ze samo za
te Clanke bi avtorji oz. institucije placale ve¢ kot 6 miljonov EUR, Ce bi jih naroCale preko
komercialnih posrednikov po modelu "pay-peer view".
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1.4.4.7 Najpomebnejsi kazalniki delovanja CTK v letu 2016

Vsi oddelki CTK 2015 2016 16/15
Stevilo registriranih aktivnih ¢lanov knjiznice 6.084 5.202 86
e  Stevilo Studentov 4.516 4.023 89
e  Stevilo drugih ¢lanov 1.568 1.179 75
Stevilo novo vpisanih élanov knjiznice 2.046 1.897 93
Stevilo obiskov v vseh oddelkih CTK 175.629 179.255 102
Stevilo izposojenih enot na dom 81.916 90.627 111
Ml in posredovanje dokumentov - skupno Stevilo realiziranih zahtevkov 6.592 6.494 929
e realizacija zahtevkov v odstotkih 98 % 98 % 100
Informacijske storitve — skupno vseh storitev 24.694 21.691 88
e tematske poizvedbe 1.298 1.314 101
e  bibliografije raziskovalcev 2.081 3.734 179
Elektronski viri in storitve — celotna uporaba e-virov 2.054.098 | 2.108.824 103
spletne revije (5t. zakupljenih naslovov) 7.776 7.776 100
e  spletne knjige in prirocniki 31.900 31.900 100
e  st. elektronsko posredovanih ¢lankov v Ml 4.101 3.878 95
e  St. uporabljenih ¢lankov v e-revijah 1.520.923 | 1.653.901 109
e  St. uporabljenih enot e-knjig 260.292 210.358 81
e  St.vpogledov v bibliografske zbirke podatkov 187.943 177.754 95
e  3t. pregledanih celotnih besedil v e-obliki v okviru konzorcijev 1.718.826 | 1.834.179 107
e cena na vpogled v celotno besedilo v okviru konzorcijev (EUR) 2,47 2,44 -
Knjizni¢na zbirka na dan 31. 12. 191.219 187.907 98
e  skupaj knjige, disertacije, prirocniki in uc¢beniki 89.945 92.434 103
e periodi¢ne publikacije (letniki) 33.042 33.885 103
e standardi® 66.023 58.139 88
e neknjiZzno gradivo 2.209 3.449 156
Nabava tiskanega knjiznicnega gradiva (enote) 3.747 5.858 156
e nakup 1.881 2.581 137
o dar 1.866 3.277 176
. nakup tiskanih knjig 1.119 1.790 160
e nakup tiskanih revij 714 728 102
Usposabljanje uporabnikov in knjiZznicarjev 2.904 2.990 103
e  Stevilo Studentov 1.488 1.466 99
e  Stevilo ostalih udelezencev 1.416 1.524 108

Preglednica 36: Najpomembnejdi kvantitativni podatki o delovanju CTK v letu 2016 v
primerjavi z letom 2015

10 Upostevanih tudi 14.240 standardov JUS, ki so neveljavni in izloCeni, se pa obc¢asno Se uporabljajo v razli¢nih zakonskih
aktih Republike Slovenije in jih imamo v fondih.
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1.4.4.8 Most important quantitative indicators of CTK's activities in 2016

All departments at the CTK 2015 2016 16/15
Number of registered active library patrons 6.084 5.202 86
e number of students 5.529 4.023 89
e number of other members 1.098 1.179 75
Number of newly registered library patrons 2.046 1.897 93
Number of visits at all departments of the CTK 175.629 179.255 102
Number of lent items 81.916 90.627 111
ILL- total number of filled requests 6.592 6.494 99
e performance of requests in percentage 98 % 98 % 100
Information services - total all services 24.694 21.691 88
e topicinquiries 1.298 1.314 101
e  bibliographies of researchers 2.081 3.734 179
Electronic resources and services — total usage of e-resources 2.054.098 2.108.824 103
e online journals (number of leased titles) 7.776 7.776 100
e online books and handbooks 31.900 31.900 100
e number of electronically transmitted articles via ILL 4.101 3.878 95
e number of downloaded articles from e-journals 1.520.923 1.653.901 109
e number of downloaded items from e-books 260.292 210.358 81
e number of views into bibliographic databases 187.943 177.754 95
e number of online documents viewed (consortia) 1.718.826 1.834.179 107
e  price per download (consortia) (EUR) 2,47 2,44 -
Library holdings on 31st Dec. 191.219 187.907 98
e total books, theses, handbooks and text books 89.945 92.434 103
e periodical publications (Volumes) 33.042 33.885 103
e standards 66.023 58.139 88
e  other library material 2.209 3.449 156
Acquisition of library material (items) 3.747 >-858 156
e purchase 1.881 2.581 137
e donated materials 1.866 3.277 176
e purchased printed books 1.119 1.790 160
e  purchased printed journals 714 728 102
Training of users and librarians 2.904 2.990 103
e number of students 1.488 1.466 99
e number of other participants 1.416 1.524 108

Chart 36: Most important quantitative indicators of CTK's activities in 2016 compared to

2015

1.4.4.7 Ocena delovanja sistema notranjega finanénega nadzora

vsak za svoje podrocje, nadzor nabave pa je opravil in odobril direktor. Vsak dokument za
nabavo literature, blaga ali storitev je bil preverjen s strani vodij oddelkov in direktorja.
Evidenco in nadzor nad javnimi naroCili smo spremljali s pomocjo programske opreme,
naroCila pa je pregledoval in odobraval direktor. Revizijsko sled omogoc&ata raunovodski
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program druzbe VASCO in raCunalniski program za eviden¢na narocila ter program za
evidenco delovnega Casa. Izpeljali smo postopek notranje revizije. Revizijsko porocilo je

priloga Letnega porodila.

1.4.4.8 Pojasnila, zakaj nekateri cilji niso bili dosezZeni, z ukrepi za doseganje ciljev

Knjiznica dosegla vse cilje iz Programa dela CTK za leto 2016.

1.4.4.9 Druga pojasnila

Dobavljeno v letu 2016

Stevilka veznega

opreme — MIZ$

zap.st. Opis nabavljenega osnovnega sredstva (EUR) dokumenta v ERS
1. racunalnik PC PCPLUS E-MACHINE 15-6400 2.562,00 PPO16-21227-3
2. Monitor Acer 23,8" LED LCD 1.226,61 PP0O16-21227-3
SKUPAJ - sredstva za nakup in vzdrZevanje
opreme za leto 2016 so zagotovljena iz 310,59
neporabljenih sredstev obracunane amortizacije ’
iz prejsnjih let
Nakazilo sredstev v letu 2016 za nadomestitev 3.788.61

Preglednica 37: Nabavljena osnovna sredstva v letu 2016

Za vsakoletno zamenjavo iztroSene opreme bi potrebovali 40.000 EUR. Glede na dinamicni
tehnoloski razvoj na podrocju informacjske in komunikacijske tehnologije CTK z vsakim
letom bolj zaostaja za pri¢akovanji uporabnikov na tem podrodju.

Porocilo o izvajanju najemne pogodbe

V letu 2016 smo nadaljevali z na¢inom plaevanja najemnine za prostore CTK. CTK od 1. 9.
2014 sam placuje najemnino za prostore na Trgu republike 3, v Ljubljani. S tem v zvezi smo

podpisali dve pogodbi:

- z najemodajalcem CEEREF pogodbo o najemu poslovnih prostorov,

- z MIZS pogodbo §t. 3330-14-500142, ki je pravna podlaga za financiranje najema.

Pogodba s CEEREF je podpisana za nedolo€en ¢as, pogodba z MIZS je podpisana za eno

leto z vsakoletnim aneksom.

Letna najemnina znasa 336.252,96 EUR.
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Usposabljanje zaposlenih

zap.st. Odhodek realizacija 2016
1. Stroski kotizacij za udelezbe na strokovnih srecanjih 11.605,27
2. Stroski izobraZevanja za pridobitev visje izobrazbe 0,00
3. Stroski dnevnic za potovanja v drZavi 217,52
4, Stroski prenocevanja v drzavi 301,27
5. Stroski prevoza v drzavi 999,90
6. Stroski dnevnic za potovanja v tujini 585,60
7. Stroski prenocevanja v tujini 1.611,71
8. Stroski prevoza v tujini 1.567,78
9. Drugi izdatki (zavarovanja...,) 23,14

SKUPAJ 16.912,19

Preglednica 38: Stroski usposabljanja zaposlenih v letu 2016

1.4.4.10 Ocena ucinkov poslovanja CTK na druga podrocja

V osnutku Nacionalnega programa visokega Solstva v obdobju 2011-2020
(http://www.mvzt.gov.siffileadmin/mvzt.gov.si/pageuploads/pdf/odnosi_z_javnostmi/8.9.10_N
PVS.pdf) je poudarjen pomen izboljSav prostorskih razmer in opremljenost visokoSolskih
institucij za dvig kakovosti visokega Solstva in raziskovalne dejavnosti. Povecati je treba
vlaganje v novo opremo, hkrati pa omogociti tudi boljSo izkoriS€enost obstojecih kapacitet.
Se posebej so potrebne investicie za vzdrzevanje in nadgradnjo informacijske in
komunikacijske tehnologije za njihovo uporabo na vseh podro¢jih delovanja visokoSolskih
institucij. Podro€ja posebnega strateSkega pomena vkljuCujejo razvoj programov
izobraZevanja na daljavo, vec€jo uporabo informacijske in komunikacijske tehnologije pri
poucCevanju in uc€enju ter stalno usposabljanje vseh skupin uporabnikov znotraj skupnosti
visokoSolskega izobrazevanja. Pri tem bo do izraza priSla nova, s tehnoloSkimi
spremembami podprta, vioga visokoSolskih knjiznic, ki je Ze sedaj deloma izraZena.

Knjizni¢no-informacijska in  komunikacijska dejavnost zagotavljata informacijsko-
komunikacijsko infrastrukturo, ki predstavlija podporo raziskovalno-razvojni dejavnosti ter
razvojnim storitvam in strokovnemu izobrazevanju.

Knjiznica nabavlja informacijske vire (tiskane in elektronske) pretezno za univerzitetne
uporabnike. Informacijski viri in storitve knjiznice pa so na voljo najSirSemu krogu
uporabnikov, tudi raziskovalcem in strokovnjakom z institutov in iz gospodarstva. Clanom
konzorcijev je veCina elektronskega gradiva na voljo po spletu, drugim, ki se zaradi
previsokih licen¢nin ne odlocijo za pristop v konzorcij, pa so vsi informacijski viri na voljo za
njihove izobrazevalne in raziskovalne potrebe brezplatno v prostorih CTK. Pravilnik o
pogojih poslovanja omogoca tudi vpis pravnih oseb izven univerze, s Cimer se CTK aktivno
vklju€uje v t. i. u€eCo se druzbo. CTK je vklju€en tudi v omrezje e-toCk, saj omogoc€a prost
dostop do interneta in brezZi¢no s prenosniki v Eduroam.

Poseben pomen ima CTK pri zagotavljanju knjiznice kot prostora za S&tudij in druzabne
aktivnosti. Z dolgimi odpiralnimi ¢asi CTK Studentom UL in drugim uporabnikom zagotavlja
moznost uporabe knijizni¢nih in informacijskih virov in storitev ¢im bolj prilagodljivo glede na
Sirok spekter uporabnisSkih navad in potreb. CTK je edina knjiznica v Ljubljani, ki svoje
storitve nudi v takem ¢asovnem obsegu.
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Velikega pomena za slovensko raziskovalno in izobrazevalno dejavnost so tudi ucinki
delovanja nabavnih konzorcijev. CTK s konzorcijsko nabavo in upravljanjem konzorcijev za
dostop do mednarodne znanstvene literature s sorazmerno majhnimi stroski zagotavlja
storitve Sirokemu krogu raziskovalnih, pedagoskih in drugih javnih organizacij v RS.

Vlaganje v mednarodno znanstveno literaturo lahko postavimo v Sir8i kontekst zagotavljanja
kakovosti raziskovalnega in pedagoSkega dela. Pomembno vpraSanje je, v kolikSni meri se
vlaganja povrnejo in na kak nacin se to sploh da izmeriti. Do sedaj opravljene raziskave
naceloma ugotavljajo, da poveéevanje vlaganj v raziskovalno dejavnost pomeni izboljSanje
kvalitativnih kot tudi kvantitativnih rezultatov raziskovalnega dela.

Delovanje CTK ima vpliv tudi na razvojno in raziskovalno dejavnost slovenskega
gospodarstva. CTK sodeluje z ve€ kot 150 gospodarskimi organizacijami, katerim zagotavlja
dostop do strokovnih, znanstvenih in drugih vrst informacij v skladu z licenénimi pogoji. Z
informacijsko dejavnostjo, Se posebej na podroc¢ju tehni¢ne informatike, standardov in
patentov, s servisom posredovanja in dobave dokumentov iz tujine ter z drugimi storitvami
CTK v okviru javne sluzbe zagotavlja kakovostno podporo tudi uporabnikom iz gospodarskih
druzb.

Pomembno je tudi, da CTK za uporabo svojih informacijskih virov zagotavlja licenéne pogoje,
ki v prostorih knjiznice omogo€ajo uporabo vsem uporabnikom, tudi strokovnjakom iz
komercialnih organizacij.

Drugi konkretni ucinki poslovanja na nekatera podrocja:

e Opravljanje nekaterih nalog univerzitetne knjiznice UL, kot so npr upravljanje portala
DiKUL, koordinacija nabave periodike in konzorcijskih nabav na UL, informacijske
storitve, sodelovanje v programih informacijskega opismenjevanja na UL,
sodelovanje pri izvajanju visokoSolskih programov drugih visoko3olskih zavodov in
drugo.

e Konzorcijska nabava elektronskih informacijskih virov za slovenske znanstvene in
izobrazevalne organizacije in s tem podpora njihovi raziskovalni in izobrazevalni
dejavnosti. V letu 2014 je bilo v konzorcije CTK vkljuéenih 49 organizacij. Mnoge
izmed teh organizacij sploh nimajo knjiznic. V bodoCe bo tak model vedno bolj
prihajal do izraza.

e |zvajanje nalog Osrednjega specializiranega informacijskega centra za tehniko.

e Delo v organih Zveze bibliotekarskih drustev Slovenije, sodelovanje v programskih in
organizacijskih odborih posvetovan,;.

e Usposabljanje uporabnikov (Studentov, zaposlenih na univerzah, knjizni€arjev in
praksa Studentov bibliotekarstva).

e Sodelovanije pri delu Drustva dokumentalistov in informatikov.
e Sodelovanje z Goethe Institutom v Ljubljani pri upravljanju Nemske knjiZnice.

1.4.4.11 1zvajanje ukrepov zakona o izvrSevanju proracéunov Republike Slovenije za leti
2015 in 2016 in zakona za uravnoteZenje javnih financ ter druga pojasnila

CTK je uposteval dolocila Zakona o izvrSevanju proracunov za leto 2015 in 2016 (ZIPR1516)
ter ZUJF. V skladu s tem smo uposStevali vse druge zakonske zahteve, ki izhajajo iz
omenjenih zakonov:
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- upostevali smo predpisano placno lestvico,

- nismo izplacevali redne delovne uspeSnosti, delovno uspeSnost iz naslova
poveCanega obsega dela smo izplacevali skladno s predpisi,

- uposStevali smo omejitev napredovanja zaposlenih ter v skladu s predpisi
napredovanja tudi izvedli,

- upostevali smo ostala zakonska dolocila (manjSa povracila stroSkov v zvezi z delom,
man;jSi regres za letni dopust, omejitev zaposlovanja in sklepanja pogodb o zaposilitvi,
omejitev sklepanja avtorskih in podjemnih pogodb, omejitev Studentskega dela,
zmanjSanje Stevila zaposlenih ter druge sprejete varCevalne ukrepe.

Investicije in investicijsko vzdrzevanje je v najvecji meri odvisno od financiranja resornega
ministrstva. Na tem podro&ju CTK Ze nekaj let iz postavke financiranja javne sluzbe pridobi
premalo sredstev za nabavo opreme, tudi v letu 2014. Ocenjena vrednost letne amortizacije
opreme v CTK je okoli 55.000 EUR, za zagotavljanje vsaj vzdrZznega stanja opreme pa bi
potrebovali med 25.000 in 35.000 EUR na leto. Pri tem ne gre le za nabavo ustrezne
informacijske in komunikacijske infrastrukture. Dotrajani so tudi pohistvo, namenjeno
uporabnikom v &italnicah, kompaktne police v skladi$¢u ter druga oprema.

Velik problem CTK je tudi pridobitev novih prostorov. CTK bi za kakovostno izvajanje svojih
storitev potreboval med 4000 m? in 5000 m? povrSine. Priporogeno $tevilo gitalniskih
(Studijskih mest) visokoSolske knjiznice naj znasa najmanj 1 sedez na 20 EPZ potencialnih
uporabnikov. Prostor za Studijsko mesto enega uporabnika naj bo velik vsaj med 2,5 in 3,5
m2 (Strokovni standardi, 2012). Stevilo potencialnih uporabnikov prostorov CTK v grobem
ocenjujemo na 50.000 (vsi Studenti UL). Po naS8i oceni bi v CTK potrebovali najmanj 350
¢italniskih sedezev. CTK ima na obstojeci lokaciji 185 CitalniSkih sedezev (€italnice v prostem
pristopu). Sodobni standardi za visokoSolske knjiznice poleg prostega pristopa do literature
ter klasi¢nih Citalnic predvidevajo tudi prostore za skupinsko ucenje, racunalniske ucilnice,
predavalnice ter prostore za druzabne aktivnosti. Vseh navedenih prostorov v okviru sedanjih
prostorov ni. ReSitev bi bila mozna v okviru celovite reSitve problema univerzitetne knjiznice
Univerze v Ljubljani. Po nasi oceni bi bila najbolj ekonomi€na in razvojno naravnana resitev,
da bi knjiznice UL skupaj uredile dislocirano skladis¢e za depozit tiskanega gradiva na
obrobju mesta, v samem mestu pa bi uporabnikom ponudili le najbolj iskano tiskano gradivo,
elektronske informacijske vire in pa CitalniSke prostore.

CTK je v zadnjih dvajsetih letih zelo zmanj3al Stevilo zaposlenih, in sicer z 58 na 40 oz. za
veC kot 30 %. Ob tem smo zelo razsirili svoje programe, saj smo v teh letih uvedli podaljSan
delovni ¢as, OSIC za tehniko, Specializiran informacijski center za strojniStvo, konzorcijsko
nabavo in upravljanje konzorcijev ter Se nekatere druge storitve.

V letu 2011 smo Stevilo zaposlenih zmanj3ali za 2 EPZ oz. za nekaj vec kot 4 %, v letu 2012
prav tako za 2 EPZ, v letu 2013 za 1 EPZ o0z. za 2,5 %, enako tudi v letu 2014.

ZmanjSevanje Stevila zaposlenih v CTK v zadnjih letih je rezultat resnega pristopa knjiznice k
racionalni porabi javnih sredstev, je pa knjiznica s Stevilom zaposlenih na minimumu glede
na Stevilo in obseg programov. Vsako nadaljnje zmanjSevanje Stevila zaposlenih bi pomenilo
kr€enje programov knjiznice.

Trenutna izobrazbena in poklicna struktura zaposlenih je sorazmerno ugodna. Previadujejo
formalno usposobljeni bibliotekarji, ki opravljajo predvsem delovna opravila s podrodcij
bibliografske obdelave ter inzenirji s posameznih strokovnih podro€ij tehnike in
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naravoslovja, ki delujejo kot informacijski specialisti na svojih strokovnih podrocjih. Klju¢na
naloga v prihodnje bo strokovna vzgoja mlajsih kadrov za pridobitev potrebnih kompetenc
za opravljanje specifiénih delovnih opravil.

Od 40 zaposlenih delavcev v CTK jih ima 11 srednjo ali nizjo izobrazbo (knjiznic¢ariji, tehni¢ni
delavci, strokovni delavci), 7 zaposlenih ima viSjo ali visoko strokovno izobrazbo (strokovni
delavci), 22 zaposlenih pa ima univerzitetno izobrazbo 1. ali viSje stopnje (bibliotekariji,
samostojni strokovni sodelavci, sistemski inzenirji ipd.).
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3 SKLEPNI DEL

Datum in kraj nastanka letnega poro€ila: Ljubljana, 19. 02. 2016.

Sprejetje letnega porodila:

Letno porocCilo CTK za leto 2016 je bilo sprejeto na 4. Seji Sveta CTK dne 24. 2. 2017

Za letno porocilo je odgovoren:

mag. Miro Pus$nik, direktor.

Racunovodsko porodilo je pripravila:

Vesna Kalabi¢, vodja finanén- raCunovodske sluzbe.

Ljubljana, 20. 2. 2016 mag. Miro Pusnik
direktor
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